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ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

PRESENTACIO

L &studi smmarca en les actuacions de la Fundacié Deixalles per promoure la integracio
sociolaboral de persones en situacié o risc d &xclusié social i per fomentar | Economia social i
solidaria.

El projecte porta com a titol “ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS PER PROTEGIR
LACCES DE LES ENTITATS DINICIATIVA SOCIAL A CONCURRENCIES PUBLIQUES DE LES
DIFERENTS ADMINISTRACIONS”?

El seu contingut sTnscriu en | area tematica de la lluita contra | xclusio social. Parteix de la
idea que, en tota estrategia per fer front als processos d&xclusié social, |actuacié de les
administracions publiques és fonamental, no només en | ambit de les politiques socials o de
les politiques per |bcupacio, sind que, des dlUna perspectiva multidimensional i integral,
també cal tenir en compte d altres politiques com la contractacio publica.

L dbjectiu de les clausules socials és afavorir la insercié sociolaboral de col-lectius en
situacio6 o risc d &xclusio social, en el marc de les politiques actives contra | atur i del foment
de l&conomia social. La seva incorporacié en els processos de licitacié publica implica
avancar en una estrategia de discriminaci6 positiva de cara a millorar la situacié d aquests
col-lectius, ajustant-se en tot moment al marc normatiu de la contractacié administrativa i
als seus principis rectors, i interpretant la submissié de |Administracié a |Tnteres public
dacord amb la realitat actual i les seves necessitats.

METODOLOGIA | OBJECTIUS DE L ESTUDI

Aquest és un estudi de caracter juridic que té com a finalitat principal elaborar propostes
per introduir clausules socials en les licitacions que les Administracions publiques de les llles
Balears oferten per a la realitzacié d ina obra, per | adquisicié de subministres i per la gesti6
o prestaci6 de serveis publics i de consultoria i assisténcia.

Les clausules socials - com a disposicions o condicions en una licitacio publica, per les quals
sTncorporen al contracte aspectes de politica social - poden referir-se a objectius socials
molt diversos. Per exemple, una clausula pot valorar les condicions de seguretat en el
treball o |&stabilitat en la contractaci6 dina empresa o, també, pot considerar criteris
mediambientals.
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ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

Aquest estudi es centra en dos tipus de clausules socials, que soén:

a) aquelles que en una licitacid6 fomenten, valoren o obliguen a LA CONTRACTACIO
DE PERSONES EN SITUACIO O RISC DEXCLUSIO SOCIAL per part de |&mpresa
adjudicataria

i

b) les que tenen en compte L ENTITAT JURIDICA O ELS OBJECTIUS SOCIALS DE LES
EMPRESES i consideren el fet de ser una ENTITAT SENSE ANIM DE LUCRE, EMPRESA
D INSERCIO O, EN GENERAL, UNA EMPRESA D ECONOMIA SOCIAL, en el moment de
determinar el procediment dadjudicacié o d&stablir els criteris de seleccié dels
licitadors i els d adjudicacio del contracte.

Tenint en compte la finalitat i 1Bdbjecte danalisi de |&studi, shan considerat els seglents
objectius especifics:

< Recollir informacié sobre la contractaci6 publica i donar a coneixer les
caracteristiques dels processos de licitacié publica que oferten les Administracions de
les llles Balears.

= Analitzar el marc juridic i jurisprudencial en materia de contractacié publica de les
llles Balears.

= Difondre les experiéncies desenvolupades a daltres Comunitats Autonomes i a
d altres Estats Membres de la UE.

= Realitzar propostes per introduir clausules socials en les licitacions publiques de les
administracions balears i per promoure laccés d&ntitats sense anim de lucre a
espais de mercats tutelats.

= Facilitar 1adopci6 de mesures per afavorir la insercié laboral de col-lectius en
situacio6 o risc d &xclusioé social

= Sensibilitzar a les diferents Administracions Publiques envers la rendibilitat social i
economica de les clausules socials.

= Sensibilitzar a diferents agents territorials i a entitats dTniciatives socials i als
medis de comunicacio.

Lambit danalisi és la Comunitat Autonoma de les llles Balears, tenint en compte els
diferents nivells territorials existents i, per tant, | Entramat institucional autonomic i local:
Govern Balear, Consells Insular, Ajuntaments i Mancomunitats.

La metodologia se centra en | analisi documental, legislativa i jurisprudencial, tot i que shan
realitzat entrevistes qualitatives per coneixer la perspectiva de les persones que participen
en el procés de contractacid publica.

La base analitica és el marc normatiu de la contractaci6 publica a les llles Balears, el qual ve
determinat per la normativa comunitaria, per la legislacio estatal, pel desplegament
legislatiu en matéria de contractes que sha dut a terme a les llles Balears i per la
jurisprudéncia del Tribunal de Justicia de la Comunitat Europea i dels Alts Tribunals d ambit
estatal. A més, sha completat amb una recerca documental sobre les clausules socials i
sobre les experiéncies que ja es porten a terme en d altres paisos o comunitats.

5
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Les diferents parts que conformen |&studi aprofundeixen en la importancia i efectivitat de
les clausules socials com a mecanisme de lluita contra |&xclusié social; en la seva
rendibilitat, tenint en compte els beneficis economics i socials que seh deriven per
I Administracio i per la societat en general; i en la seva legalitat i viabilitat, atenent al marc
normatiu de la contractacié publica i prestant una especial atencié als mecanismes per
introduir clausules socials en les successives fases del procés de licitacié publica.

D aquesta manera, | &studi vol ser una referéncia i una contribucié per superar els obstacles
existents. Aquests deriven, entre daltres causes, de la forca dels usos o costums, dUn
excés de zel per no incoérrer en il-legalitat, de la complexitat i especialitzacid técnica del
tema, de la necessitat de realitzar una analisi individualitzada de cada licitacié i de la
necessitat d acord entre diferents agents tecnics i politics que intervenen en | Elaboracié de
les licitacions.
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1) MARC POLITIC | TEORIC

1.1) LA QUESTIO DE LES CLAUSULES SOCIALS EN L AGENDA POLITICA

La presencia de clausules socials en els procediments de contractacié publica és ja una
realitat en determinats Estats membres de la UE (Franca, Italia, Bélgica, Alemanya) i
Comunitats Autonomes de | Estat espanyol.

En lI'ambit europeu, la possibilitat d Tncloure objectius socials en la contractacié publica es
planteja en la Comunicacié de la Comissid de la Unié Europea “Contratacion Publica.
Aspectos regionales y sociales’®, que data de lany 1989. En el marc del programa de
creacio gradual del mercat interior, aquest document se centra en la necessitat d &nfortir la
cohesié economica i social i de reduir les diferéncies regionals entre els Estats membres.
Aixo inclou I adopcidé de mesures que contrarestin els problemes d 3just i que neutralitzin els
efectes no desitjats de la lliberalitzacioé de la contractacio publica.

Posteriorment, en el LLibre Verd “ta contractacion publica en la Union Europea: reflexiones
para un futuro’® adoptat | any 1996, la Comissié Europea planteja interrogants, invita a la
reflexié i obre la possibilitat que les parts interessades participin en el debat sobre la
Contractacié publica a la Unié Europea. A més, constata |Interés existent al respecte,
afirmant que “%..desde el momento de la entrada en vigor de las directivas de contratos
publicos, se ha planteado constantemente la viabilidad y conveniencia de perseguir estos

objetivos sociales™.

En aquest document, la Comissio afirma que “ta reglamentaciéon sobre contractaciéon
publica puede igualmente contribuir a cumplir los objetivos de la politica social y
del medio ambiente’? En aquest sentit, “fos poderes y entidades adjudicadoras pueden
verse obligadas a aplicar los diferentes aspectos de la politica social en el momento de la
adjudicacion de sus contratos, ya que las adquisiciones publicas pueden constituir un
importante medio de orientar la actuaciéon de los operadores econdmicos. Entre los ejemplos
que ilustran esta situacion, pueden citarse las exigencias legales en materia de proteccion
del empleo y de las condiciones de trabajo, (...) o las denominadas '"acciones
positivas", es decir, la utilizacion de un contrato publico como medio de conseguir
el objetivo deseado, por ejemplo la constitucion de un mercado cautivo para un

Ycomunicacié de la Comissid, de 22 de setembre de 1989, sobre *‘tos aspectos sociales y regionales de la
contratacion publica”; COM(89) 400 final, DO C 311 de 12/12/1989.

2 libre Verd, de 27 de novembre de 1996, “ta contratacion publica en la Union Europea: reflexiones para el futuro’;
COM (1996) 583.

3LIibre Verd, op.cit.nim.2, pag. 43
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taller protegido, del cual no cabe esperar que haga frente a la competencia de empresas
comerciales tradicionales con una productividad normal.™

El Llibre Verd ja esbossa algun dels mecanismes que es poden utilitzar, doncs indica que
"una segunda posibilidad consiste en imponer como condicion de ejecucion de los
contratos publicos adjudicados el respeto de obligaciones de caracter social,
encaminadas, por ejemplo a fomentar el empleo de las mujeres o a favorecer la
proteccion de determinadas categorias desfavorecidas.”®

Després del debat generat per aquest document, la Comissi6 déna a conéixer la
Comunicacié sobre ‘ta Contratacién Puablica en la Unién Europea’® . El punt 4.4
“Contratacion publica y aspectos sociales’] inclos a | apartat “Alcanzar y consolidar un efecto
de sinergia con otras politicas comunitarias”; conclou amb un quadre d Tntencions, en el qual
“ta Comision anima a los Estados miembros a que utilicen su influencia en cuanto a
compradores publicos para perseguir los objetivos sociales anteriormente
mencionados.“*

Igual d®xplicita apareix aquesta idea, en les “Conclusiones sobre el Tercer Sector”,
concretament, en la tercera Proposta Politica realitzada pel Grup dExperts a la Comissio
Europea, on safirma la necessitat de "favorecer que las politicas de contratacion de los
Estados miembros tengan en cuenta las caracteristicas especificas de las organizaciones del
Tercer Sistema, de manera que, en determinadas circunstancias, se favorezca que las
contrataciones queden adjudicadas a dichas organizaciones".

En 1”Agenda de Politica Social”; la Comissio reitera la seva voluntat d *abordar los aspectos
sociales de los procedimientos de concurso publico publicando una comunicacion’®.
Finalment, adopta una Comunicacié interpretativa sobre “ta legislacion comunitaria de
contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos sociales en dichos contratos”? El
seu objectiu és aclarir i “precisar el abanico de posibilidades que ofrece el marco juridico
comunitario actual para integrar aspectos sociales en la contratacion publica. En este
sentido, cabe esperar que la presente Comunicacion ayude a integrar, de manera Optima,
los distintos aspectos sociales en los contratos publicos’®.

“Liibre Verd, op.cit.nim.2, pag. 43

®Llibre Verd, op.cit.nim.2, pag. 44

6Comunicacic’) de la Comissio, d11 de mar¢ de 1998, sobre la “Contratacion Publica en la Unién Europea”;
COM(1988) 143 final.

T“Tercer sistema, Empleo y Desarrollo Local”? Agost de 1999.

8Comunicacié de la Comissié al Consell, al Parlament Europeu, al Comité Economic i Social i al Comite de les
Regions, de “Agenda de Politica Social’; COM(2000) 379 final de 28/06/2000, adoptada en el Consell de Niza de
desembre de 2000, pag. 20.

9Comunicacic') interpretativa de la Comissid, de 15 d dctubre de 2001 sobre “ta legislacion comunitaria de contratos

publicos y las posibilidades de integrar aspectos sociales en dichos contratos”; COM (2001) 566 final.
8
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A nivell de | Estat espanyol, en la linia de 1”Agenda de Politica Social’; cal recordar el “Plan
Nacional de Accién para la Inclusién Social’®. Les accions previstes en el subapartat
“‘Foment de | accés a la feina per les persones en situacio o risc d &xclusié”’inclouen:

= “Apoyar las empresas de insercidon y promover su regulaciéon legal, mejorando su
operatividad.

=« Establecer acuerdos con empresas para que incorporen personal en situacion de
exclusion, disefiando mecanismos de seguimiento, evaluacion y difusién entre los
colectivos afectados.

= Favorecer la contratacion publica de las empresas que empleen un ndmero
significativo de personas en situacion de exclusion, dentro del marco legal vigente.””

A les llles Balears, el “Pacte per L Ocupaci6, la Cohesié Social i el Foment de | Economia
Productiva a les llles Balears™ recull la voluntat de la Conselleria de Treball i Formaci6
davancar en la inclusio de clausules socials en els processos de contractacié administrativa.
Dins | apartat “Mesures per a la creacio de llocs de feina’;] el punt “Foment de | Economia
Social’’contempla els seglients acords:

= “Regular i fomentar la creacié d 2mpreses d Tnsercidé, coma eines de treball per a la
insercio6 i per | bcupacioé de col-lectius especialment desfavorits, molt vinculats a nous
processos d &xclusio.

= Creacid i manteniment dun Registre General dEmpreses dEconomia Social.
Incorporar en la normativa autonomica de contractacid clausules de suport a les
empreses que hi estiguin inscrites.””

Aquests aspectes es concreten en el “Pla Director de foment de | 2conomia social de les llles
Balears 2002-2004", que preveu la creaci6 d Una “marca de referéncia que indiqui o posi de
manifest que | &mpresa en questid incorpora dins la seva gesti6 els valors de |&conomia
social i de la insercié de persones en perill d&xclusié”? Laccié es completaria amb una
tasca de marketing per tal d Tntroduir la possesi6é d aquesta marca com un element valorable
dins els concursos publics per | adjudicacié de contractes (accié b.3 de la linia estratégica
b.Sensibilitzacio).

Una altra mesura prevista pel Pla és la creacié d tn programa dirigit a fomentar la creacié
d&mpreses dTnsercié que doni suport financer i técnic en diferents ambits, que inclou en
lapartat f) la “Introduccié de les clausules socials a les contractacions de serveis a les
Administracions Publiques”’

La voluntat davancar en la questio de les clausules socials sha posat de manifest en
accions promogudes per |Administracié6 autonomica i local de les llles Balears. La
Conselleria de Treball i Formacié ha plantejat varies consultes a la Junta Consultiva de
Contractaci6 Administrativa de les llles Balears i ha promogut un acord del Consell de

lOPIan Nacional de Inclusion Social del Reino de Espafia 2001-2003, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales .
9
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Govern aprovat el 30 dagost, pel qual es recomana als organs de contractaciéo de la
comunitat autobnoma tenir en compte determinats requisits relacionats amb la siniestralitat
laboral, en el moment de seleccionar les empreses per realitzar contractes menors™. La
Conselleria de Benestar Social han elaborat licitacions que contenen clausules socials, en
tant que es dirigeixen Unicament a entitats sense anim de lucre.

En lambit local®?, el Consell Insular de Menorca sha interessat per ‘ta possibilitat
d utilitzaci6é de criteris de caire social’*®, mitjancant una consulta a la Junta Consultiva de
Contractaci6 Administrativa de les llles Balears. Per la seva banda, a Iflla de Mallorca, el
Consell Insular ha fet Us duna clausula social com a criteri de valoracié que atorga punts
a“ta presentacié dun programa dbcupacié laboral que contempli |habilitacié de llocs de
treball per persones amb disminucions i amb dificultats d Integracié al mén laboral’*. En
quant als municipis, Calvia, dins el “Compromiso por el Empleo y la Integracién Social en
Calvia. Impuls Ciutada 21”7 ha considerat |1dbjectiu de “Incluir clausulas sociales en los
contratos administrativos para la adjudicacion de obras publicas, con el fin de facilitar el
acceso de los colectivos con dificultades afiadidas™?

Yacord del Consell de Govern, de 30 dagost de 2002, pel qual es dicten recomanacions en la contractacié6 menor
en ' ambit de | Administracié de la comunitat autonoma de les llles Balears.

12Tot i que els Consells Insulars es tenen en compte des de la seva vessant d &ntitats locals, cal recordar que,
dacord amb |Estatut d Autonomia de les llles Balears i la llei 8/2000, de 27 ddctubre, de Consells Insulars,
aquestes entitats son institucions de la Comunitat Autonoma de les llles Balears i al mateix temps administracions
locals.

B nforme 16/01, de 29 de novembre de 2001, de la Junta Consultiva de Contractaci6 Administrativa de les llles
Balears.

Y“plec de Prescripcions Tecniques per la Contractacio del Servei de Recollida de Residus a |1lla de Mallorca, Consell

Insular de Mallorca (punt 10 Condicions del contracte: criteris de valoracio)
10
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1.2) LES CLAUSULES SOCIALS COM A MECANISME DE LLUITA CONTRA
L EXCLUSIO SOCIAL

En el marc de la lluita per combatre | &xclusié social, les clausules socials s6bn un mecanisme
de discriminacio positiva que té |bbjectiu dafavorir i potenciar la insercié sociolaboral de
col-lectius afectats per processos d &xclusié social o en risc de patir-los.

El concepte d&xclusio social remet a una inadequada realitzacié dels drets socials i, per
tant, a una qlesti6 lligada a la ciutadania. Lany 1991 |Observatori Europeu de les
Politiques nacionals de Lluita contra |Exclusié el recull en un dels seus programes,
vinculant-lo al no accés als drets socials. “La nocié d &xclusié és dinamica. Permet designar
a la vegada els processos i els seus resultats i, més clarament que la nocié de pobresa -
massa sovint entesa en | Unic sentit de | &scassetat de rentes- posa | accent sobre el caracter
multidimensional dels mecanismes a través dels quals les persones i grups sén rebutjats de la
participacié dels intercanvis, les practiques i els drets socials constitutius de la integracié social

i, per tant, de llur identitat™.

Al mateix temps, |&xclusié social és un fenomen estructural i dinamic. “Fa referencia a un
procés social de desintegracio, en el sentit d ina progressiva ruptura dels llacos que vinculen els
individus amb la societat”®. L &xclusié implica una pérdua del sentit de pertinenca social i, per
tant, en aquesta concepte, les nocions de participacio i cohesi6 social s6n centrals.

Destaca, també, com una altra de les principals caracteristiques del fenomen de | &xclusio, el
seu caracter multicausal i multidimensional. Les situacions d &xclusié poden ser provocades per
diverses causes interrelacionades (familiars, formatives, socials, laborals, economiques,
sanitaries, etc.) i, alhora, el seu impacte no es redueix a lambit econdmic, sind que es
manifesta en les diverses dimensions de la vida social i personal.

- El treball com a factor d Tntegracio social -

En els processos d&xclusié social, el paper del mercat laboral és cabdal. L&structura, la
dinamica de funcionament, les regles de joc i els principis de competéncia que el regeixen, la
progressiva segmentacio, els canvis en els habits laborals i en els sistemes d drganitzacio del
treball, les creixents exigéencies de qualificacié professional, ... s6n elements que incideixen en el
fet que determinats individus vegin vulnerat el seu dret a un treball digne.

Bobservatori Europeu de les Politiques Nacionals de Lluita contra | Exclusio (1994), “Vers una Europa de les solidaritats.
Intensificar la lluita contra | &xclusié social i promoure la integracié”? Brusel-les, obra citada a Gabas i Gasa, A. “Una
aproximaciéo al fenomen de I&xclusié social: factors desencadenants i estrategies de supervivencia’; Universitat
Autonoma de Barcelona, desembre 2001.
16Gabéls i Gasa, A. op.cit. nUm. 15.
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La manca dun treball remunerat situa a les persones en una situacid de risc i precarietat
economico-social i apareix, aixi, com una de les principals tendéncies desencadenants de
processos d&xclusio. La situacid datur i la precarietat laboral son “factors de risc’>amb una
incidéncia més important en determinats sectors de poblaci6, al mateix temps que nous
col-lectius es veuen amb dificultats per integrar-se al mercat de treball.

Conseqguientment, el treball és un dels principals factors d integracié social. Permet gaudir de
serveis i de recursos, de prestacions i de proteccio social, d &stabilitat economica i d autonomia
personal i és 10rigen d ina xarxa de relacions socials i de reconeixement social. En definitiva,
permet disposar d ines condicions de vida dignes, proporciona identitat personal i utilitat social
i és un mecanisme de participacido en el conjunt de la societat, la qual cosa és, en Ultima
instancia, el principal objectiu de la lluita contra | 2xclusié®’.

Permetre laccés al treball als sectors de poblacié que de moment no poden accedir-hi en el
“Mercat normalitzat® ha de ser un objectiu fonamental dels poders publics. Per assegurar
aquest dret de tot ciutada i ciutadana, no és suficient amb que es produeixi cert creixement
economic o la millora general de les taxes dbcupacid, siné que és imprescindible articular
mesures especifiques dirigides als col-lectius amb més dificultats. No solament es tracta de
crear ocupacio, sind de distribuir les oportunitats de treball mitjancant mesures dissenyades per
superar els obstacles especifics de determinats col-lectius.

Atenent a la multidimensionalitat del concepte d&xclusié social, les accions han d&star
emmarcades en una estrategia global dirigida a “facilitar la participacié de tots els ciutadans i
les ciutadanes en la vida politica, economica, cultural i social’] com obligacié dels poders publics
present a la Constitucié Espanyola i a | Estatut Autonomia de les llles Balears.

Lart. 136 del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, versié consolidada, disposa que
‘La Comunidad y los Estados miembros, teniendo presentes derechos sociales fundamentales
(...) tendran como objetivo el fomento del empleo, la mejora de las condiciones de vida y de
trabajo, a fin de conseguir su equiparacion por la via del progreso, una proteccion social
adecuada, el dialogo social, el desarrollo de los recursos humanos para conseguir un nivel de
empleo elevado y duradero y la lucha contra las exclusiones. A tal fin, la Comunidad y de los
Estados miembros emprenderan acciones en las que se tenga en cuenta la diversidad de
practicas nacionales, en particular en el ambito de las relaciones contractuales, asi como la
necesidad de mantener la competitividad de la economia de la Comunidad?

YEn paraules de la Comissié “tin puesto de trabajo es la mejor salvaguardia contra la exclusion social. (...) Aumentar las
tasas de empleo y reducir el desempleo redundara en una reduccion significativa de la pobreza y de la exclusion social,
especialmente en los Estados miembros que tienen bajas tasas de empleo en la actualidad. A este respecto, es
importante centrar la atencion en aquellos que permanecen al margen del mercado de trabajo, inviertiendo en que las
personas aumenten su su empleabilidad y eliminando las barreras para entrar en el mercado de trabajo. Hacer frente a
esos retos exige que se adopten politicas versatiles, que rebasen la mera problematica del mercado de trabajo y vayan
dirigidas a aumentar la inclusién social y la participacion.”” “Agenda de politica social’; op. cit. num. 8
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De larticle 40.1 de la Constituci6 Espanyola es deriva |dbligacid6 dels poders publics de
promoure les condicions favorables pel progrés social i economic, en el marc dUna politica
d &stabilitat economica i especialment orientada a la plena ocupacio.

En consequéncia, la resposta ha de ser integral i basada en la cooperacio i coordinacié de
IAdministracié i dels agents socials que intervenen en lambit social i laboral. Aixi, el Plan
Nacional de Accién para la Inclusién social considera que “fa inclusion social es un desafio para
toda la sociedad e incumbe a los poderes publicos, a las iniciativas sociales, a las empresas, a
los sindicatos y a todos los ciudadanos.”*

A més, cal avancar des de posicions creatives i dotar-se de nous instruments i de noves formes
dintervencié. El paper de les administracions publiques és fonamental en tots el seus ambits
d actuacio, ja sigui mitjancant politiques socials, politiques d dcupacié o politiques economiques i
en | ambit de la contractacié publica.

En un Estat com | spanyol, que es defineix en la Constitucié com a social i democratic de Dret,
la contractacié publica pot ser també un instrument per assolir objectius de caire social, i en
concret, per fomentar la insercid sociolaboral de col-lectius en situacié o risc d&xclusié social,
d acord amb el principi que | Administracio té responsabilitats socials amb independéncia del seu
ambit concret d actuacio.

- La tasca social de les empreses d Insercio -

Les “empreses dTnserci6’* son una de les iniciatives que han sorgit en el marc del Tercer
Sector amb la finalitat de facilitar la insercié sociolaboral (serveis dinformacid i orientacio,
agencies de col-locacié i borses de treball sense anim de lucre, dispositius de formacié pre-
laboral i laboral, serveis dassessorament per a |autoocupacié, programes de treball social
protegit, etc.)®.

En el context de |&conomia solidaria®’, les “empreses dnsercié”’ poden ser definides com a
marcs daprenentatge laboral i social adequats i adaptats que, a través de processos
personalitzats de treball, de formacié i dacompanyament social, permeten assolir el grau
d dcupabilitat i la competéncia professional suficient per accedir al mercat de treball ordinari.

18‘F’Ian Nacional de Inclusion’; op.cit.nim. 10.

19 Es una figura empresarial ja reconeguda i regulada en diverses Comunitats Autdnomes. A les llles Balears, actualmen,
se&sta treballant en el Decret pel qual es crea la figura de les iniciatives empresarials d7nsercié, impulsat per la
Conselleria de Treball i Formacio.

0 Pérez Eransus, B., “La contratacion publica como alternativa de insercion sociolaboral de personas en situacién de
exclusion social”; Universidad Publica de Navarra.

2 sentén per economia solidaria el sistema socioeconomic, cultural i mediambiental desenvolupat de forma individual o
col-lectiva a través de practiques solidaries, participatives, humanistes i sense anim de lucre pel desenvolupament

integral de | sser huma com a fi de | 2conomia.
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Es a dir, son iniciatives productives que competeixen en el mercat i que, per tant, aporten una
experiéncia laboral concreta al/a treballador/a i, també, s6n un recurs que integra els
dispositius i les accions necessaries per tal de proporcionar-li habilitats laborals i socials,
formacio i competéencia professional. Per tant, plantegen un canvi fonamental en la concepcié de
les politiques socials per lluitar contra la pobresa i |I&xclusié social, en tant que combinen la
logica empresarial i la social.

Es diferencien de les empreses convencionals en la seva finalitat i resultats, caracteritzant-se
per tenir un major abast que el de la rendibilitat economica, i també en la seva naturalesa civica
i caracter social.

Les empreses d Tnsercid son recurs efectiu d Tnsercio sociolaboral, perdo també sén un nou model
d&mpresa, en el qual la referéncia de la gestido empresarial és la persona. El seu motor no és el
benefici economic- obtingut mitjancant una efectiva gestié dels recursos humans-, siné que la
rendibilitat econdmica és només una condicié necessaria que les empreses han dassumir per
sobreviure en el mercat i per dur a terme la seva activitat, que t¢ com a objetiu millorar la
qualitat de vida dels que la realitzen.

En matéria de contractacid, aquestes empreses tenen més dificultats per el-laborar les
proposicions més economiques, ja que soporten un major sobrecost i una menor produccio. El
cost per producte o servei incorpora el valor de la resta daccions formatives i socials que
realitza | mpresa.

En aquestes circumstancies, es planteja la conveniéncia darticular mesures per facilitar
| &xisténcia de les empreses que tenen com a finalitat la inserci6é sociolaboral, primant al Tercer
Sector per la seva capacitat d Thsercié sociolaboral i de cohesié social, promovent el seu accés a
espais de mercats tutelats, i també, mitjancant la sensibilitzacié de la resta d&mpreses i la
recerca de formes de col-laboraci6. Aixo implica fomentar el fet que les empreses convencionals
contractin persones en situacié d &xclusié social o en risc de patir-la i, també, promoure formes
de cooperacié entre ambdos tipus d&mpreses, per tal que contemplin la possibilitat de
presentar-se conjuntament en els processos de licitacio.

Beneficis que generen les clausules socials:
? Pels col-lectius pels quals es creen oportunitats de treball

< Obtenci6 de recursos, subsisténcia economica

= Millora de les condicions personals i de | autoestima

= Reconeixement social. Xarxa de relacions socials, participacio

<« Adquisici6 d habits socials i laborals, formacié i competéencia professional
= Dret a subsidis i a prestacions en cas d atur

= Accés al sistema de prestacions de la Seguretat Social

14
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? Per les Administracions

= Us dzines valides d Tnsercio, millorant la incidéncia dels dispositius de serveis socials
a aquests efectes

< Reducci6 de la despesa publica en |atencié a col-lectius en situacio o risc d &xclusio
social

< Augment en els ingressos de la Hisenda Publica (Seguretat Social, IVA, Imposts de
Societats, entre d altres...)

? Per la societat en general

< Augment de la taxa de poblacié activa i de la taxa d dcupacié

< Foment de la cohesio social i consecucié d dbjectius de politica social

< Foment dels valors de les entitats sense anim de lucre (abséncia de lucre,
participacio, sostenibilitat, implicacio en el desenvolupament local, etc. )

= Potenciaci6 del Tercer Sector. Creacio d Empreses i d dbcupacions

=Foment de la “fesponsabilitat social”’’de les empreses

= Sensibilitzacio de la societat

Font: Quadre extret de Lesmes, S. Manual de Clausules socials, Fundacion Gaztelan.

1. 3) LA DIMENSIO ECONOMICA DE LA CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA

Les Administracions publiques gestionen a través de la contractacid publica un volum de
recursos molt important. La contractacié és també un instrument de politica economica molt
potent, no només pel seu pes economic, sind també per la seva influéncia en |activitat
economica i el desenvolupament de determinades empreses, sectors o regions i, per tant, en
els llocs de treball que en depenen®.

Lany 1996, existien en la Unié Europea prop de 100.000 organismes publics amb la facultat
d dferir contractes publics oberts a la competéncia de les empreses europees®. Lany 2001, la
Comissié manifesta que “fos poderes adjudicadores y demas entidades contempladas en las
directivas de contratacion publica forman un importante grupo de consumidores. Con sus
adquisiciones, que representan mas de un billébn de euros, es decir, cerca del 14% del PIB de la
Unién, pueden contribuir decisivamente al desarrollo sostenible.”*

2 comunicacion de la Comision,, op.cit.nim. 1., pag.2.

23(1996) ,Manual UE, Parte Il, CISS, pag. 63.

24 comunicacién interpretativa de la Comision, op.cit.nim.9, pag.5.
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- Dades sobre Contractacié Administrativa a les llles Balears -

La font dinformacié sobre contractacié administrativa a la Comunitat Autonoma de les llles
Balears és el Registre de Contractes elaborat per la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de les llles Balears. Les dades® que conté es refereixen exclusivament als
contractes subcrits per les Conselleries del Govern de les llles Balears, per les empreses
publiques sotmeses a la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (LCAP)(IBANAT,
IBASAN, GESMA, IBATUR) i per les entitats publiques autonomes (IBAS, IEB, SERBASA). Per
tant, queden exclosos els municipis, les Mancomunitats i els Consells Insulars, dels quals no ha
estat possible obtenir xifres de manera global.

En el periode 1998-2001, | &volucio del total de contractes ha estat variable. Durant | any 2001
s ha produit un augment en el nombre de contractes, trencant la tendéncia decreixent dels anys
anteriors.

QUADRE 1
CONTRACTES PER TIPUS DE CONTRACTE
1998 1999 2000 2001
Ne IMPORT (pts) Ne IMPORT (pts) Ne IMPORT (pts) Ne IMPORT (pts)
Obres| 66  7.293.942.541 57  5.936.033.840| 61  3.443.796.559| 58 4.124.657.380
Serveis 262 2.102.459.891 321 5.559.537.111 162 2.147.897.515 118 2.823.732.774
Subministres 110 1.132.530.210 124 1.933.026.312 80 1.454.275.455 98 1.477.918.998
C.Menors| 4508  5.951.106.601| 3.564  4.713.457.114| 3.151  3.349.804.372| 4.028 4.308.571.975
Consult. i assist.| 40 457.866.814 33 456.754.824| 39 834.604.030| 93 1.229.905.526
CostsiCostes| 34  1.266.370.040 33 471.000.000| 31 391.000.000| 37 536.217.099
Especials 2 209.500.000 0 0 0 0 2 5.000.194
Privats| 26 626.886.030 28 218.049.850| 29  2.884.369.168| 16 1.295.494.823
TOTALS 5.048 19.040.662.127| 4.160 19.287.859.051| 3.722 15.274.870.922| 4.450 15.801.498.769

Lany 2001, considerant tots els tipus de contractes, | Administracié autonomica va formalitzar
4.450 contractacions per un import total de 15.801.498.769 ptes. La gran majoria d &lls sén
contractes menors, els quals representen el 90,51% del total de contractes, tot i que les
despeses que comporten son el 27,26%del total, un percentatge lleugerament superior al del
contractes d dbres (26,10%). El quadre 1 també mostra un progressiu descens dels contractes
de serveis i un important creixement en el nombre de contractes de consultoria i assisténcia
firmats | any 2001.

Pel que fa a ITmport de la despesa en contractacio, el tipus de contractes que obtenen valors
superiors son els d dbbres -tot i que es troben un una tendéncia decreixent-, els contractes de

25 . . . . . .
Les dades no inclouen els contractes per un import inferior a les 350.000 ptes, ni tampoc consideren els contractes
d &xecucio d dbbres per la mateixa Administracio ni els treballs, les obres i els serveis que | Administracio encarrega a les
empreses publiques. En les dades, s han exclos les prorrogues dels contractes.
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serveis -amb una evolucio irregular-, els contractes de subministres i els contractes privats -
I Tmport dels quals s ha reduit més de la meitat després d Un espectacular augment | any 2000-.
Si centrem latencié en els contractes administratius concedits mitjancant els procediments
d adjudicacié prevists en Llei de Contractes de les Administracions Pudbliques, les dades del
quadre 2 indiguen que lany 2001 el procediment negociat és el més usat (57,34%), seguit del
concurs (37,67%) i de la subhasta (11,37%)%.

QUADRE 2

CONTRACTES PER SISTEMA
D'ADJUDICACIO

1998 1999 2000 2001
Concurs 193 236 161 159
Subhasta 27 18 17 48
Negociat 320 342 393 242
TOTALS 540 596 571 422

En tots els anys considerats, més de la meitat dels contractes shan adjudicat mitjancant
procediment negociat, en una proporcio creixent. Tot i aixi, la despesa que han originat | any
2001 és inferior al dels concurs (quadre 3).

QUADRE 3
CONTRACTES PER TIPUS DE CONTRACTE I SISTEMA D'ADJUDICACIO
ANY 2001
CONCURS SUBHASTA NEGOCIAT
NUM. IMPORT (pts) |NUM. IMPORT (pts) |NUM. IMPORT (pts)
Obres 22 2.399.869.643 18 1.049.505.868 18 675.281.869
Serveis| 54 1.826.329.373 1 57.868.766 63 939.534.637
Subministres| 37 729.046.177 2 32.432.373 59 716.440.448
Consultoria i assisténcial 39 881.707.887 0 0 54 348.197.639
Costs i Costes| 6 110.000.000| 0 0 31 426.217.099
Especials| 1 175.000 0 0 1 4.825.194
Privats (0] 0 (0] 0 16 1.295.494.823
TOTALS 159 5.947.128.080 21 1.139.807.005 242 3.689.551.261

El quadre 3 mostra que la subhasta és un procediment poc usat, excepte en els contractes
d dbres. El concurs i el procediment negociat s utilitzen en proporcions similars per adjudicar els
contractes ddbres i també els de serveis. En el cas dels contractes de subministres i de
consultoria i assisténcias, | Us del procediment negociat és lleugerament superior al del concurs.

26Per a una definicié dels procediments i formes d adjudicacio dels contractes, veure | apartat 2 de | &studi.
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2) LA CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA: CONCEPTES

Previ a lanalisi del marc normatiu a les llles Balears, | &studi se centra en els conceptes més
rellevants que intervenen en els processos de licitacié publica, amb | dbjectiu de definir i aclarir
la terminologia basica en aquesta matéria.

Es tracta datendre i entendre els tipus de contractes que |Administracié pot formalitzar, els
procediments i les formes per a la seva adjudicacio i les fases que configuren el procés de
licitaci6 publica, en el qual | Administracié oferta o tramita, adjudica, perfecciona i formalitza els
contractes que s &xecutaran.

Les conceptualizacions que s aporten s han extret de la normativa comunitaria i espanyola sobre
Contractacio, en particular, del principal text legal aplicable a | Estat espanyol, el Real Decreto
Legislativo 16 junio 2000, num. 2/2000 sobre Contratos de las Administraciones Publicas, por la
que se se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(TRLCAP) .

So6n contractes administratius:
a) aquells 1dbjecte directe dels quals sigui, conjuntament o separadament, |&xecucio
ddbres, la gesti6 de serveis i la realitzaci6 de subministres, els de consultoria i
assistencia o de serveis...
b) els dbdbjecte diferent als esmentats, perd que tinguin naturalesa administrativa
especial per resultar vinculats al gir o trafic especific de | Administracié contractant, per
satisfer de forma directa o immediata una finalitat pdblica de la especifica competéncia
daquella o per declarar-ho aixi una llei. (art.5 TRLCAP)

A part dels contractes administratius nominats, inclosos en el primer apartat (obres,
subministres, serveis, etc.), | administracid6 també pot realitzar contractes per satisfer finalitats
publiques de la seva competéncia.

A més, la noci6 de contracte administratiu informa de la possibilitat de considerar conjuntament
més d Un objecte del contracte en una licitacié, mitjancant els contractes mixtes.

Contractes mixtes
Quan un contracte administratiu contingui prestacions corresponents a un altre o a
altres administratius de diferent classe s atendra per a la seva qualificacié (..) al caracter
de la prestacid6 que tingui més importancia des del punt de vista economic. (art.6
TRLCAP)

18
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- Tipologia dels contractes-

Poden distingir-se diferents tipus de contracte en funcié del seu objecte (art.120, 154, 171,
196.2 i 196.3 TRLCAP)

Contracte public d bbres
El celebrat entre | 2mpresari i | Administracio | dbbjecte del qual sigui:
a)construcci6 de béns immobles,
b)realitzacié de treballs que modifiquin la forma o substancia del terreny o subsol
i
c)reforma, reparacio, conservacié o demolicié dels anteriors.

Contracte public de subministres
Aquell que tingui per objecte la compra, el lloguer financer, el lloguer o |adquisicié de
productes o béns mobles, excepte els relatius a propietats incorporals i valors
negociables.

Contractes de consultoria i assisténcia
Aquells que tinguin per objecte:

a) estudiar i elaborar informes, plans, projectes , etc. i la direccid, supervisio i
control de I &xecucié i manteniment d dbres i instal? lacions i de la implantacié de
sistemes organitzatius,

b) dur a terme en col-laboraci6 amb |IAdministracié les seglients prestacions:
investigacio i estudis, assessorament per a la gestié de béns publics, organitzacio
de serveis, estudi i assiténcia en la redaccié de projectes, etc.

Contracte de serveis
Aquells en els quals la realitzacié del seu objecte sigui:

a) de caracter tecnic, economic, industrial, comercial o de naturalesa analoga,
b) complementari pel funcionament de | Administracio,
c) de manteniment, conservacid, neteja i reparaci6 de béns, equips i
instal? lacions,
d) programes d drdinador desenvolupats a mida per | Administracio,
e) la realitzacié d &nquestes, presa de dades i serveis analegs

En el sector serveis, la normativa comunitaria distingeix entre dues categories: els
serveis prioritaris i els altres serveis®’.

Serveis prioritaris: Inclou les activitats de reparacid i manteniment, serveis de
telecomunicacions, financers, dinformatica, de comptabilitat, estudis de mercat,
dngenieria, de publicitat, de neteja d &dificis, d administracié de béns arrels, editorials,
d Tmpremta, de sanejament i d Tnvestigaci6 i desenvolupament.

27Directiva 92/50/CEE del Consejo, de 18 de junio de 1992, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de
los contratos publicos de servicios (DOCE L 209, de 24/07/92).
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Els altres serveis son els d hosteleria, transport per ferrocarril i maritim, serveis juridics,
de col-locacié de personal, d Tnvestigacio i seguretat, d 2ducaci6 i formacié professional,
els culturals i esportius, els socials i sanitaris. Aixi, doncs, en aquesta categoria s hi
troben la major part dels serveis de finalitat social®®.

Contracte per a la gesti6 de serveis publics
El contracte mitjancant el qual les Administracions Pldbliques encomanen a una persona,
natural o juridica, la gestié d tin servei public®.

En aquest contracte “tin servicio publico titularidad de la Administracion se traslada al
contratista que gestiona el servicio para su utilizaciéon por los particulares. Por el
contrario, en el puro contrato de servicios es el contratista el que presta el servicio a la
Administracion y no a los particulares.”®

Contractes en els sectors especials
La normativa comunitaria també considera els sectors especials, on sinclouen les
telecomunicacions, | &nergia, | digua i el transport.

Una altra tipologia dels contractes és aquella que es fixa en |Tmport de la despesa. Es poden
distingir dues situacions: els contractes menors i la resta de contractes o contractes majors.

Contractes menors
En el cas dels contractes dbdbres son aquells que no sobrepassen la quantitat de
30.050,61€ (5.000.000 ptes) i, en els contractes de subministres, consultoria i serveis
els que satorguen per un import inferior a 12.020,24€ (2.000.000 ptes). En tots els
casos, no poden tenir una duracié superior a un any ni ser objecte de prorroga ni de
revisio de preus. (art.121, 176, 201 TRLCAP)

A diferéncia de la resta de contractes, no estan sotmesos als requisits de concurréncia o
publicitat. Aixo vol dir que no és necessaria la constitucié de la mesa de contractacio i
que poden adjudicar-se directament sense plantejar un procés de licitacié publica. La
tramitacié de | &xpedient només exigeix | aprovacié de la despesa i la incorporacié de la
factura corresponent, i en el contracte d bbres també s ha d Tncloure el pressupost de les
mateixes.(art.56 TRLCAP)

Ben la legislaci6 comunitaria, estan sotmesos Unicament a les normes referides a les especificacions técniques i de
publicitat. Per tant, no es tan subjectes a les normes procedimentals de les Directrius relatives a la seleccio i adjudicacio
dels contractes. So6n els serveis citats a | annex IB de la Directiva 92/50CEE o a | annex XVIB de la Directiva 93/38CEE
del Consejo, de 14 de junio de 1993, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de contratos en los
sectores del agua, de la energia, de los transportes y de las telecomunicaciones,

29Poden ser gestionats indirectament els serveis que tinguin un contingut economic que els faci susceptibles d &xplotacio
per part d in empresari privat. En cap cas poden implicar | &xercici de | autoritat inherent als poders publics.

Oinforme 41/1995, de 21 de diciembre, de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa citat a Moreno Molina, J.M,
(2000) Nuevo régimen de contratacion administrativa, Madrid: La ley, pag.662.
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- Requisits -

Entre els diferents requisits que ha d acomplir | Administracio per a celebrar contracte, es troba
la tramitacié de | &xpedient que incorpora els plecs de clausules que han de regir el contracte.
(art.11 TRLCAP). Aixi, cada licitacié sdferta mitjancant un expedient que conté dos tipus de
plecs:

Plecs de prescripcions tecniques
Defineixen les caracteristiques técniques de | dbbjecte del contracte.

Plecs de clausules administratives particulars
Contenen els pactes i condicions definidores dels drets i obligacions que assumiran les
parts del contracte.

En aquests plecs es defineix detalladament |dbjecte del contracte que es licita i es fixa el
pressupost o preu maxim i la duracié del contracte. A més, s &stableixen els requisits que han
dacomplir els candidats que volen presentar ofertes, sinforma dels criteris pels quals
s adjudicaran els contractes i es concreten les condicions en les quals s ha d &xecutar | dbra o el
servei, entre d altres aspectes.

Les clausules es consideren part integrant del contracte, és a dir, tenen naturalesa contractual.
La presentacié de proposicions per part dels licitadors suposa la seva acceptacio incondicionada
del contingut de la totalitat de les clausules.

Els organs de contractacié poden elaborar models-tipus de plecs de clausules administratives
particulars que, a mode de plantilla, es poden utilitzar en contractes de naturalesa analoga,
omplint-los amb la informaci6 relativa al cas concret. (art.49.5 TRLCAP)

- Els procediments d adjudicacio-

Excepte en els contractes menors, els poders adjudicadors han d atorgar el contracte mitjancant
el procediment obert, el restringit o el negociat.

Procediment obert
Tot empresari interessat podra enviar una proposicid o presentar ofertes, de manera
que la participaci6 és oberta a qualsevol contractista. (art. 73.2 TRLCAP)

Procediment restringit
Nomeés podran presentar proposicions aquells empresaris seleccionats expressament per
I Administracio, préevia sol-licitud dels mateixos. Per tant, préviament a lanunci del
procediment restringit | Administracié haura dhaver elaborat i justificat, en el plec de
clausules administratives particulars, els criteris dacord amb els quals Ibdrgan de
contractacio haura de cursar les invitacions per participar en el procediment, d &ntre els
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establerts en els articles 16 a 19, segons correspongui a cada contracte. (art. 73.3
TRLCAP)

Tant el procediment obert com el restringit poden resoldre3 mitjancant subhasta o concurs
(art.74 TRLCAP)

Subhasta
L adjudicaci6 s ha d atribuir al licitador o postor que oferti el preu més baix.

Concurs
L adjudicacié recau en el licitador que, en conjunt, faci la proposici6 més avantatjosa,
tenint en compte els criteris d adjudicacié que préviament s hagin establert. Es a dir, que
s adjudicaran per concurs aquells contractes en els quals |zleccié de la proposicid no
s &fectui atenent exclusivament a | dferta amb el preu més baix. Els criteris objectius que
serviran de base per ladjudicaci6 han dincloure3 en els plecs de clausules
administratives particulars.

Un dels suposits per a | aplicacié del concurs és que |1 drgan de contractacioé consideri que
la definici6 de la prestacid objecte del contracte és susceptible de ser millorada
mitjancant la presentacié de “Variants™’per part dels licitadors. (art.85-87TRLCAP)

La legislacio estableix que la norma és el concurs o la subhasta, ja sigui mitjancant procediment
obert o procediment restringit. El suposits d aplicacié del concurs estan continguts en |article
85 del TRLCAP. L article 159 de la mateixa llei obliga a adjudicar per concurs els contractes de
gesti6 de serveis publics, mentre que els articles 180 i 208 estableixen limitacions en | aplicacié
de la subhasta en els contractes de subministres, de consultoria i assisténcia i de serveis, de
manera que el concurs és la seva forma natural d adjudicacio.

Com a especificitat i amb caracter excepcional existeix també el procediment negociat.

Procediment negociat.

El contracte sera adjudicat a |I&mpresari justificadament elegit per |Administracio,
prévia consulta i negociacié dels termes del contracte amb un o varis empresaris. Amb
aquest fi, 1drgan adjudicador ha de solicitar 1dferta com a minim a tres empreses
capacitades per la realitzaciéo de |0bjecte del contracte, sempre que sigui possible. Al
plec de clausules administratives particulars es determinaran els aspectes economics i
técnics que, en el seu cas, hagin de ser objecte de negociaci6 amb les empreses. (art.
73192 TRLCAP)

La normativa enumera els suposits en els quals es pot aplicar aquest procediment en
cada tipus de contracte per rad del seu objecte (art. 141, 158, 182, 210 TRLCAP). Per
exemple, el procediment negociat (sense publicitat) és valid en el contractes d dbres
amb un pressupost inferior a 60.101,21€, 10.000.000 ptes i, en el cas dels contractes
de subministres, consultoria i assisténcia i serveis quan el pressupost és inferior a
30.050 € (5.000.000 ptes, etc. ).
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El concurs, la subhasta i la contractacio directa son les formes d adjudicacié que estableix per
les Entitats locals el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el que se aprueba el
Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, en els
articles 118, 119, 120i 121.

- Les fases del procés de licitacio-

El procés de licitacié consta d ina successi6 de fases que a continuacio es descriuen breument,
introduint les principals accions que es porten a terme en cada una d tlles.

1) Fase previa
L dbjectiu d agquesta fase és elaborar els documents contractuals, és a dir, preparar | &xpedient
amb els plecs necessaris, i posteriorment anunciar i publicar la licitacio6.

P Elecci6 i definicio de |1 dbjecte del contracte i de les seves especificacions tecniques

P Definici6 de les condicions de la licitaci6 (caracteristiques del contracte, criteris,
procediment i forma d adjudicacio, condicions d &xecuci6 del contracte, etc. )

P Anunci i publicaci6 de la licitacio

Donat que els tres procediments dadjudicacié abans esmentats es diferencien en el grau i
mecanismes de participacio dels licitadors, és necessari assenyalar certes particularitats en el
procés que possibilita la concurréncia dels mateixos.

- En el procediment obert, els candidats o licitadors que volen respondre a la licitacio
poden fer-ho duent a terme les seglents accions: sol-licitar el plec de condicions i els
documents complementaris al poder adjudicador, reunir les informacions i els
documents justificatius requerits, constituir la garantia provisional, en cas de ser
necessaria i, finalment, preparar i enviar | dferta amb tota la documentacié necessaria,
en el termini establert a | anunci.

- En el procediment restringit, els candidats han de presentar una “Sol-licitud de
participacié’; juntament amb la documentacié que acredita | acompliment dels criteris
de selecci6 i amb la resta de certificacions previstes en |&xpedient. Un cop shagi
realitzat la seleccid dels sol-licitants (fase de seleccio) i ses hagi remeés el corresponent
escrit d Tnvitacid, acompanyat del plec de condicions i dels documents complementaris,
els licitadors poden presentar les seves ofertes o proposicions, havent de constituir la
garantia provisional, si és requerida.

- En el procediment negociat, és |drgan de contractacié o un servei técnic determinat
per aquest qui estableix un primer contacte amb les empreses que considera
capacitades per realitzar |0dbjecte del contracte, a través dun escrit dT7nvitacio.
Posteriorment, els candidats han de presentar la “Sol-licitud de participacio” i la
documentacié requerida, juntament amb |dferta econdmica i la memoria técnica de
realitzacio de | bbjecte del contracte.
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Un cop han estat seleccionats (fase de seleccid) i seTs ha comunicat aquesta decisio,
comencen les negociacions entre el servei tecnic i els licitadors invitats, les quals poden
referir-se a qualsevol terme del contracte. Quan les negociacions es donen per
concloses, els licitadors han de presentar les modificacions que shan produit en la seva
oferta inicial, juntament amb la documentacié que acredita la seva capacitat per
realitzar |1 dbjecte del contracte i | acreditacié de la garantia provisional, en cas de ser
necessaria.

11) Fase de selecci6 dels licitadors o candidats
L dbjectiu és seleccionar els candidats o licitadors admesos a participar en la licitacio.

P Revisi6 de la documentacié presentada

P Aplicacié dels criteris d &xclusio, els quals estableixen la prohibicié per contractar en
determinats suposits

P Aplicaci6 dels criteris de seleccid i admissio dels contractistes per comprovar la seva
capacitat economica, financera i técnica per realitzar 1 bbjecte del contracte

111) Fase avaluacio de les ofertes
La finalitat d aquesta fase és valorar les proposicions i elegir aquella a la qual satribueix el
contracte, ja sigui mitjancant el preu més baix o la oferta econdmicament més avantatjosa.

P Valoracio dels criteris d adjudicacié en funcio de la ponderacié o puntuacio atribuida a
cada un d 2lls, incloses les variants, en el cas que es presentin

P Aplicaci6 de criteris addicionals o de preferéncia, en cas d 2mpat

P Classificacio de les ofertes presentades i seleccié de | adjudicataria del contracte

P Notificacié de la resoluci6 a tots els participants

P Perfeccionament i formalitzacié del contracte

1V) Fase d &xecucio del contracte
Aquesta fase consisteix en la realitzaci6 o execucié de | bbjecte del contracte, d acord amb les
clausules contractuals existents.

P Nomenament de la direccié del contracte

P Autoritzacido de ITnici del contracte, aprovacié del pla de treball i realitzacié dels
abonaments o pagaments estipulats durant | €xecucié del contracte

P Execuci6 del contracte amb sujeccidé estricta al projecte, al plec de clausules
administratives i al que estableix la legislacié sobre Contractacié administrativa.

V) Fase d &xtincio del contracte

P Recepcionament del 1 dbjecte del contracte
P Liquidaci6 del contracte i devolucio de la garantia al contractista
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3) MARC NORMATIU I PRINCIPIS DE LA CONTRACTACIO PUBLICA

El marc juridic de la Contractaci6 administrativa a les llles Balears ve determinat per la
normativa comunitaria, per la legislacié de | &stat espanyol i per les normes d ambit autonomic i
local. En aquest apartat, sanalitzen les principals aportacions d aquestes legislacions al marc
normatiu de la Contractacié Administrativa de les llles Balears, en funcié de la seva capacitat
dtntervencio i de legislacié sobre la matéria. A més, considerant el destacat paper que la
jurisprudéncia ha desenvolupat, també s tnhcorporen les interpretacions del Tribunal de Justicia
de la Comunitat Europea i del Alts Tribunals espanyols. LUltim apartat aprofundeix en els
principis que regeixen la contractacié6 administrativa.

3.1) EL MARC NORMATIU COMUNITARI

En el procés de la progressiva construccié europea,“tina politica efectiva de contratacion publica
es fundamental para que el mercado interior alcance sus objetivos®** Aixi, doncs, partint de la
base que “fa politica de contractacion publica es uno de los componentes de la politica del
mercado interior’®, les institucions comunitaries, amb la Comissié Europea al capdavant, han
establert la necessitat d ina normativa comunitaria en la matéria i, en consequéncia, el Consell
ha elaborat i ha adoptat diverses Directrius sobre contractacié publica.

- Evoluci6 de les Directrius comunitaries -

En I&volucié de les directrius es pot establir una tipologia que inclou les Directrius previes, les
Directrius de coordinacié dels procediments, les Directrius de Sectors especials, les Directius
sobre Recursos, les darreres Directius de coordinacié de procediments i les noves propostes®.

1) Directrius prévies

Les primeres directrius europees daten dels anys setanta (Directriu 70/32/CEE i Directriu
71/304/CEE). A consequéncia de la progressiva eliminacié de les restriccions quantitatives a la
lliure circulaci6 de mercaderies i a la lliure prestacié de serveis per a la realitzacié del mercat
interior, aquestes directrius es proposen obrir els procediments de contractacié publica a la
competéncia comunitaria.

31LIibre Verd, op.cit.nim. 2.
%2 comunicacién interpretativa de la Comision, op.cit.nim. 9.

33Per tal d Incloure les referencies completes de les Directrius, veure la bibliografia inclosa al final d aquest estudi.
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Concretament, es centren en tres objectius®: a)garantir una publicitat comunitaria suficient per
possibilitar una competéencia efectiva en tots els Estats membres, b)prohibir especificacions
tecniqgues amb efectes discriminatoris i c)aplicar criteris objectius de participacié i adjudicacié
dels contractes.

Il) Directrius sobre procediments

= Directiva 71/305/CEE del Consejo, de 26 de julio de 1971, sobre coordinacion de los
procedimientos de celebracion de adjudicacion de los contratos publicos de obras, DO n°
L185 de 16/08/1971.

= Directiva® 77/62/CEE del Consejo, de 21 de diciembre de 1976, sobre coordinacién
de los procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de suministro, DO L13
de 15/01/1977.

Dins el programa per a | assoliment del mercat Unic establert en el Llibre Blanc de la Comissio
sobre el mercat interior europeu aprovat pel Consell Europeu de Mila lany 1985, es segueix
desenvolupant el marc juridic.

Les directrius sobre subministres i obres s6n modificades els anys 1988 i 1989, respectivament
(Directriu 89/440/CEE i Directriu 88/295/CEE), ja que “en general puede afirmarse que ni la
letra ni el espiritu de las directivas se han respetado’®. A part de superar les limitacions i
fissures observades en les anteriors directrius®, els canvis responen al desig de potenciar
Idbertura de la contractaci6 publica i daugmentar la competéncia i els intercanvis
transfronterers. Per tant, sadopten amb la finalitat d 2stendre les garanties previstes en les
anteriors Directrius, en la direccié d ina major transparéncia en els procediments de celebracio
dels contractes per garantir la igualtat d dportunitats de les empreses dels Estats membres,
facilitant el seu accés a la informaci6 i establint criteris de publicitat més amplis.

Posteriorment, les directrius sobre procediments son actualitzades i codificades | any 1993, en el
qual també entra en vigor la directriu que incorpora els contractes publics de serveis a
| brdenament comunitari.

= Directiva 92/50/CEE del Consejo, de 18 de junio de 1992, sobre coordinaciéon de los
procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de servicios, DOCE L 209 de
24/07/1992.
= Directiva 93/36/CEE del Consejo , de 14 de junio de 1993, sobre coordinacion de los
procedimientos de adjudicacion de contratos publicos de suministro, DOCE L 199 de
09/08/1993.

*1nclusié de les clausules social en la licitacié d dbra publica. Estudi jurisprudencial, Dept. de Benestar Social, Generalitat

de Catalunya, pag. 74.
35Modificada entre daltres per la Directriu 80/767 CEE, de 18 de agosto de 1980, sobre contratos publicos de
suministros, DO n® L215.
36Comunicacic’) de la Comissi6 al Consell, de 12 de febrer de 1987, sobre “La contratacién publica en la Comunidad’; COM
(86) 375 final, pag 4.
s Veure Comunicacio de la Comissio, op.cit.nim. 36.
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= Directiva 93/37/CEE del Consejo de 14 de junio de 1993 sobre coordinacion de los
procedimientos de adjudicaciéon de los contratos publicos de obras, DO L199 de
09/08/1993.

Aquestes tres Directrius sén les principals normes referides als contractes de serveis,
subministres i obres, respectivament, i es coneixen com les Directrius “tlassiques’’

111) Directrius sobre sectors especials o d Tnteres public

Es refereixen als contractes de subministres i ddbres i també de serveis en els sectors de
laigua, l&nergia, els transports i les telecomunicacions (Directriu 90/531/CEE i Directriu
93/38/CEE). Aquests quatre sectors reben un tractament apart degut a consideracions
politiques, estratégiques, economiques industrials i legals, derivades de la participacié del sector
public en aquestes activitats de produccié. La directriu estableix un marc legal més flexible
comparat amb la resta de sectors tradicionals de contractacio publica.

IV) Directrius de recursos

Aquestes directives estableixen normes processals i de recursos, per tal de garantir la
transparéncia i la no discriminacié, introduint mitjans de recursos eficacos i rapids en cas
d tnfraccié del Dret comunitari en matéria de contractes publics o de les normes nacionals que
transposin aquesta normativa (Directriu 89/665 i Directriu 92/13/CE).

V) Darreres directrius de coordinacioé de procediments

Les darreres directrius de coordinaci6 dels procediments dadjudicacié introdueixen
determinades modificacions a les Directrius “tlassiques’’i dels sectors especials, a conseqliéncia
dels acords resultants de les negociacions multilaterals de la Ronda d Uruguay (1986 -1994)
(Directriu 97/52/CE i Directriu 98/4/CE). Per la seva banda, també s®stableixen noves
directrius sobre formularis que modifiquen els models danuncis dels contractes (Directriu
2001/78/CE i la correcci6 d &rrors).

V1) Noves propostes

Lany 2002 shan donat a coneixer les versions que modifiquen les propostes publicades | any
2000 per tal d Introduir canvis en les Directrius classiques dels sectors tradicionals i també en la
dels sectors especials®.

= Propuesta modificada de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de
Mayo de 2002, sobre coordinacién de los procedimientos de adjudicacion de los
contratos publicos de suministro, de servicios y de obras, COM (2002) 236 final.

38Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de Agosto de 2000, sobre coordinacién de los
procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de suministro, de servicios y de obras, COM (2000) 275
final/2. Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de Agosto de 2000, sobre coordinacién de
los procedimientos de adjudicaciéon de contratos en los sectores del agua , la energia,y de los transportes, COM (2000)
276 final.
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= Propuesta modificada de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de
Mayo de 2002, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los
contratos en los sectores del agua, de la energia, de los transportes y de los servicios
postales, COM (2002) 235 final.

La proposta relativa als sectors tradicionals té per objectiu (re)estructurar i simplificar el marc
juridic i adaptar-lo a |&ra de la informatica; aclarir les disposicions obscures o complexes i
codificar les tres Directrius classiques i fusionar-es en un sol text. Per la seva banda la proposta
de Directiu pels sectors especials persegueix un triple objectiu: modernitzar, simplificar i
flexibilitzar.

En general, tal com ha expressat la Comissi6 Europea, “fas Directivas en esta materia
(contractacié publica) estan destinadas a garantizar la libre circulacion de mercancias y la
libertad de establecimiento y de prestacion de servicios en el ambito de la contratacion publica.
La realizacion de estos objetivos pasa por la coordinacion de los procedimientos de contratacion
publica, la cual resulta necesaria para garantizar una competencia efectiva y sin
discriminaciones para la obtencién de los contratos y una asignacion 6ptima de los fondos
publicos mediante la seleccién de la mejor oferta®®.

Per tant, la finalitat de les Directrius no és harmonitzar ni establir una normativa comunitaria
exhaustiva i uniforme, sind coordinar els procediments nacionals de formalitzacié o adjudicacio
dels contractes, introduint unes minimes normes comunes pels contractes que sobrepassen
determinats llindars. Aquestes normes comunes es refereixen a:

P els tipus de poder public adjudicador i els llindars a partir dels quals els contractes
publics queden inclosos en | ambit d aplicacié de les Directives

P els tipus de procediments d adjudicaci6 dels contractes

P les normes sobre especificacions tecniques

P les normes sobre publicitat d anuncis de les licitacions

P les normes comunes sobre la participacié en les licitacions, incloent els criteris per a
selecci6 de les propostes i els criteris d adjudicacié dels contractes

P obligacions, com informes de caracter estadistic

Els llindars a partir dels quals s aplica la normativa comunitaria sén els segluents:

Serveis Subministres Obres

Sectors Tradicionals 200.000 € 200.000 € 5.000.000 €

400.000 € (aigua, energia i transport)
Sectors Especials 600.000 € (telecomunicacions) 5.000.000 €

*comunicacion Interpretativa de la Comision, op.cit.nim.9.
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Aixi, les Directrius tenen un camp daplicacié limitat i en el cas dels sectors tradicionals o
classics només afecten als contractes de serveis i subministres, | Tmport dels quals és superior a
200.000€ (33.277.200 ptes) i als ddbres per un import major de 5 milions € (831.130.000)

pts).

Existeixen daltres motius pels quals un contracte pot quedar exclos parcialment o total de
Iambit d aplicacié de les Directrius. Per exemple, degut a la naturalesa de | &ntitat adjudicataria
o a | dbbjecte del contracte. Aquest darrer és el cas de la major part dels contractes de serveis
amb finalitat social (veure tipologia dels contractes), els quals només estan subjectes a les
especificacions técniques i de publicitat de la normativa, pero no els son aplicables les normes
procedimentals de les Directrius, concretament aquelles per a la selecci6 dels candidats i
I adjudicacié dels contractes.

Aix0 no exclou el fet que, independentment del seu import, tots els contractes estan sotmesos
als principis aplicables consagrats en el Tractat de la UE, dels quals se h deriven determinades
prohibicions.

- Les Comunicacions de la Comissio Europea -

Malgrat que no sén disposicions legals i que la interpretaciéo del Dret Comunitari correspon al
Tribunal de Justicia de les Comunitats Europees, les diverses Comunicacions de la Comissi6
Europea s6n documents duna gran utilitat per coneixer les possibilitats que ofereix
I brdenament juridic comunitari a | hora d Tntroduir clausules socials en les licitacions publiques.

La possibilitat d Thcloure aspectes socials en la contractacié publica és un tema abordat en els
seguents documents:

< Comunicaci6 de la Comissid, de 22 de setembre de 1989, sobre “fos aspectos sociales
y regionales de la contratacion publica’; COM(89) 400 final, (DO C 311 de 12/12/89).

< Comunicaci6 de la Comissio, d”11 de marg¢ de 1998, sobre “fa Contratacion Publica, en
la Unién Europea’; COM(1988) 143 final .

< Comunicacié interpretativa de la Comisi6, de 15 ddctubre de 2001, sobre ‘fa
legislacion comunitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos
sociales en dichos contratos’; COM (2001) 566 final.

La darrera Comunicacié tracta exclusivament sobre els aspectes socials en la contractacio
publica. Esta “Hestinada a explicitar las posibilidades que ofrece la normativa comunitaria
aplicable a la contratacién publica con vistas a una integracion optima de los aspectos sociales
en este tipos de contratos. La comunicacion sigue las distintas fases de un procedimiento de
contratacion publica y sefiala , en cada una de ellas, si es posible tomar en consideracion
aspectos sociales y en qué medida®.””

“Ocomunicacion interpretativa de la Comisién, op.cit.nim.9, pag.5
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En la concepcié de la Comissio, el terme “aspectos sociales’” “engloba acepciones y ambitos
muy diversos. Puede remitir tanto a las medidas por las que se garantiza el respeto de los
derechos fundamentales y de los principios de la igualdad de trato y no discriminacion (...)
como a las legislaciones nacionales en materia social, asi como a las directivas comunitarias al
respecto. La expresion “aspectos sociales’” abarca también las clausulas preferentes
(por ejemplo, para la reinsercion de las personas desfavorecidas o excluidas del
mercado de trabajo) o las discriminaciones positivas de cara a la lucha contra el
desempleo o la exclusion social.”*

Aquesta comunicaci6 és un dels documents de referencia en | analisi de les propostes concretes
per incloure clausules socials, en el sentit que aplica la Comissi6, és a dir, com a mecanismes
de discriminacioé positiva en la lluita contra | 2xclusio social.

3.2) EL MARC NORMATIU D AMBIT ESTATAL, AUTONOMIC 1 LOCAL

Els Estats membres conserven la seva llibertat per mantenir o dictar normes materials i de
procediment en matéria de contractes publics®. El Dret Comunitari delega en aquests Estats la
facultat de decidir per quina legislaci6 shan de regir els contractes no contemplats en les
Directrius. De la legislacio estatal cal destacar les seglients normes:

= Real Decreto Legislativo 2/2000, de 6 de junio de 2000, sobre Contractos de las
Administraciones Publicas, por el cual se aprueba el Texto refundido de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas. (TRLCAP)

< Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

= Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto
Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local.

En els darrers anys, la normativa espanyola ha viscut varies reformes motivades per necessitat
d adaptacié al Dret Comunitari*. Aquest és el principal motiu pel qual s&prova la Llei 13/1995,
de 18 de maig, de Contractes de les Administracions Publiques (LCAP) i les seves modificacions
posteriors. Aquesta llei suposa un canvi fonamental, per0o tot i aixi és objecte de prestes
modificacions per diverses lleis. Per exemple, quatre anys després la llei 53/1999 altera més de

“Lcomunicacion interpretativa de la Comisién, op.cit.nim.9, pag.5
42 Senténcia de 20 de setembre de 1988, Gebroeders Beentjes contra estado de los paises bajos, assumpte 31/87.
També a la senténcia de 9 de juliol de 1987, CEl y Bellini. “Se debe aun recordar que la Directiva no establece una
normativa comunitaria uniforme y exhaustiva, sino que, en el marco de las normas comunes que contiene, los Estados
miembros conservan su libertad para mantener o dictar normas materiales y de procedimiento en materia de contratos
publicos, a condicidon de que respeten todas las disposiciones aplicables del Derecho comunitario y especialmente las
prohibiciones que se derivan de los principios consagrados por el Tratado en materia de derecho de establecimiento y de
libre prestacion de servicios™?
3£l manteniment en vigor de disposicions contraries a la normativa comunitaria ha estat el motiu pel qual el Tribunal de
Justicia de les Comunitats Europees va condemnar | Estat Espanyol en diverses sentencies (Senténcia de 18 de maig de
1992, Senténcia de 17 de novembre de 1993, Senténcia de 3 de maig de 1994).
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la meitat dels seus preceptes. Entre daltres, “a la ley (Ley 13/1995) cabe achacarle como
defecto su casi exclusiva preocupacion por disciplinar la contratacién a realizar por los grandes
Ministerios estatales, sin tener en cuenta que la norma tiene caracter basico en virtud del
articulo 149.1.18 de la Constitucion Esparfiola y que, por tanto, resulta aplicable también a las
Comunidades Auténomas y, sobre todo, a las Entidades Locales.”**

Tots els canvis dels quals ha estat objecte la Llei 13/1995 han estat incorporats al “Real Decreto
Legislativo 2/2000, de 6 de junio de 2000, sobre Contractos de las Administraciones Publicas,
por el cual se aprueba el Texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas®” (TRLCAP). El resultat és un Reial Decret que segueix amb gran fidelitat les
disposicions comunitaries, tenint un abast més ampli i regulant les matéries que no contempla
el marc normatiu comunitari.

Els procediments (obert, restringit i negociat) i les formes d adjudicacié (concurs i subhasta)
prevists en les Directrius s Utilitzen en tots els contractes, i no només a aquells que sobrepassen
els llindars determinats per aquestes. El mateix succeeix amb els criteris de seleccid per
determinar la capacitat dels empresaris, amb els criteris per adjudicar els contractes i amb les
normes relatives a la publicitat del procés de contractacié. Actualment, “fos procedimientos de
preparacion, seleccion y adjudicacion de los contratos publicos (de obras, suministros y

servicios) son hoy muy similares en los quince Estados miembros de la Union Europea’®.

A Espanya el legislador estatal no ha incorporat una regulacié concreta sobre la questio de les
clausules socials. Tot i aixi, el Reial Decret conté clausules socials de caracter indirecte, quan
prohibeix contractar en determinats supOsits o circumstancies, per exemple, en el cas
d&mpreses que han comes una infracci6 molt greu en mateéria social (art. 20 TRLCAP) i quan
prohibeix contractar amb empreses de treball temporal, en el cas dels contractes de serveis
(art.196.3 TRLCAP).

A més, contempla un segon tipus de clausula social, en concret dues preferéncies aplicables en
cas d&mpat en | adjudicacié del contracte. Segons aquestes clausules, quan es produeix una
situacid dTgualtat, un cop shan considerat els criteris objectius que serveixen de base per
I adjudicacio (Disposicié Addicional Vuitena), el contracte shauria dadjudicar a: aquelles
empreses que tinguin en la seva plantilla un nombre de treballadors minusvalids no inferior al 2
per 100, i a aquelles proposicions presentades per entitats sense anim de lucre en els
contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, sempre que la seva finalitat o
activitat tingui relacié6 amb | dbjecte del contracte.

“Moreno Molina, J.A, “ta reciente evolucion de la normativa sobre contratacion publica en el ordenamiento juridico
espafiol’’en Contratacion Administrativa Practica, Revista de la Contratacion Administrativa y de los Contractistas, afio 1
n°l sept. 2001.
45Moreno Molina, J.A, op.cit.nim.44.
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- La Comunitat Autonoma de les llles Balears i | Administracié Local -

‘La Contractaci6 administrativa en lambit substantiu de competéncies de la comunitat
autonoma esta sotmesa a la legislacié basica de | Estat i li correspon el desplegament legislatiu i
I&xecucid sobre la matéria, dacord amb el que determina larticle 11.6 de L&statut
dAutonomia.”®® Aquesta és la introduccié del Decret 147/2000, de 10 de novembre, sobre
Contractaci6 Administrativa de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, pel qual
s &stableixen les normes reguladores.

Les materies que no tenen caracter de legislacié basica s &specifiquen en la Disposicié final
primera del TRLCAP. Basicament, son les que s Enumeren a continuacio:

=la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa

=els organs de contractacio

=les garanties en determinats contractes

=¢ls plecs de clausules administratives

=determinats aspectes de | €xpedient de contractacio

=la mesa de contractacio

=les actuacions en cas de demora i resolucié per demora

=« la subsanacié d&rrors i correcci6 de deficiencies en concursos de projectes
amb intervencio de jurat

Per regular aquestes questions, a les llles Balears shan aprovat entre daltres normes, les
seguents:

< Decret 147/2000, de 10 de novembre, sobre Contractacid Administrativa de la
Comunitat Autonoma de les llles Balears, pel qual s gstableixen les normes reguladores.
= Decret 20/1997, de 7 de febrer, sobre Contractacié Administrativa, pel qual es crea la
Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, el Registre de Contractes i el Registre de Contractistes i les modificacions
posteriors, Decret 86/1998, de 9 d dctubre i Decret 216/1999, de 8 d dbctubre).

El Decret 147/2000 procura reunir en un sol text les especialitats o particularitats de la
contractacioé en el marc de la comunitat autonoma. El seu ambit d aplicacié és | Administracio
Publica de la comunitat autonoma i, també, les entitats autonomes i empreses publiques amb
forma societaria o sense, d acord amb el que estableix la legislaci6 estatal (art.1).

La principal novetat d aquesta norma és que “&s configuren amb caracter general els consellers
com els organs de contractacié qualsevol que siguin en cada moment el nombre i la

46Ar‘c. 11.6 de | Estatut d Autonomia de les llles Balears. “En el marc de la legislacié basica de | Estat i, si pertoca, en els
termes que aquesta estableixi, correspon a la comunitat autonoma de les llles Balears el desenvolupament legislatiu i
Iexecuci6 de les materies seguents: (...) 6. Contractes i concessions administratives a lambit substantiu de

competencies de la comunitat autonoma.””
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denominacié de les conselleries™’

contractacio.

, és a dir, que dins el Govern cada Conselleria té capacitat de

Dacord amb la legislacié estatal, els organs de contractacié competents® poden elaborar els
seus propis models-tipus de plec clausules administratives particulars, que serveixen de plantilla
pels contractes de naturalesa analoga. Aquest és el cas de |1”Ordre del Conseller de Presidencia
daprovacié de vint Models-Tipus de Plecs de clausules administratives particulars’; de
18/07/2002, publicada al BOIB. Dicta els models tipus de plecs de clausules administratives
particulars que seran daplicacié general per part dels organs de contractacié de la comunitat
autonoma de les llles Balears.

Aquests models recullen les clausules socials contemplades en la legislacié estatal (clausules de
caracter indirecte o passiu i preferéncies aplicables en cas d Empat), a les quals ens hem referit
anteriorment. Per0, a diferéncia de la normativa estatal, estableix un ordre de prioritats en la
seva aplicacio, de manera que, en primer lloc, té efecte la preferéncia per les empreses que
tenen un nombre no inferior al 2% de la plantilla i, posteriorment, la preferéncia per les entitats
sense anim de lucre, en el tipus de contractes i en les condicions que s &stableix.

Les “Comunitats Autonomes i les Entitats que integren |Administracié Local’” també tenen
competéncia per aprovar models-tipus de plecs de clausules administratives generals. Aquests
tipus de plecs tenen un caracter més global que els anteriors, defineixen el contingut dels
contractes administratius i tenen una funcié6 homogeneitzadora. En els plecs de caracter general
es poden introduir normes especifiques, essent necessari un informe preceptiu del Consell
Consultiu, segons indica larticle 48 del TRLCAP. Donat el caracter no basic d aquest article, la
legislacié autonomica podria modificar aquesta exigéncia.

Ldrgan que ha de proposar |aprovacié dels plecs de clausules administratives generals al
Consell de Govern és la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa de les llles Balears.
També correspon a la Junta Consultiva desenvolupar altres funcions rellevants en matéria de
contractacio administrativa a les llles Balears. Per exemple, informar sobre les qliestions que li
sotmetin les diferents Conselleries, organismes autonoms i ens publics i vigilar 1 dbservanca dels
principis de publicitat, concurrencia, igualtat i no-discriminacio.

La introduccié de clausules socials en els models-tipus de plec de clausules administratives
particulars i, també, en els models-tipus de plecs de clausules administratives generals tindria
un abast més important que quan sinclouen en els plecs que regeixen una licitacid concreta.
Tant el Consell dEstat* com la Junta Consultiva de les llles Balears han suggerit aquesta

possibilitat.

4" Decret 147/2000, de 10 de novembre, sobre Contractacié6 Administrativa de la Comunitat Autonoma de les llles
Balears, pel qual s &stableixen les normes reguladores.
“836n les Entitats Locals i, en el cas del Govern de la Comunitat Autonoma de les llles Balears, aquesta competencia
correspon a la Conselleria de Presidéncia.
49Dictamen del Consell d Estat n©4464/98, de 22 de desembre de 1998, sobre “€l Acuerdo del Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid por el que se procede a la ejecucion del Acuerdo Marco para apoyar la estabilidad y calidad del
empleo’; pag. 24.
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“TERCERA. Las medidas definidas en los articulos 4,5 y 6 del proyecto de Decreto, no
son sino una reiteracion de las obligaciones que sobre cada una de las materias tratadas
impone su especifica legislacion, por lo que no aportan mas novedad que la de su
plasmacion en los pliegos de clausulas administrativas particulares, lo cual se puede
conseguir mediante otros instrumentos juridicos, com es el caso de los
Modelos-Tipo de Pliegos, donse se pueden reflejar, con caracter general para
ser utilizados por todos los 6rganos de contratacion, tales obligaciones y la forma
y efectos de su cumplimiento.”” (Informe 4/02, de 27 de juny de 2002, de la Junta
Consultiva de Contractacio Administrativa de les llles Balears).

En el cas de la Comunitat autonoma de les llles Balears, la introduccié de clausules socials
també pot realitzar-se mitjancant la normativa autonomica, en Us de les seves competencies de
desplegament legislatiu de les bases de |Estat en matéria de contractacié administrativa. El
Consell dEstat ha assenyalat en el Dictamen n°4464/98, de 22 de desembre de 1998 que
aquest és un cami normatiu pertinent per aquelles comunitats autonomes que tenen atribuida
aquesta competéncia en | Estatut d Autonomia.

Les entitats que integren | Administracié Local poden establir contractes en les matéries de la
seva competéncia- entre les que hi figura “fa prestacio de serveis socials i de promocio i
reinserci6 laboral (art. 25.2 k Llei de Bases del Régim Local)-, tenint en compte certes normes
especifiques recollides en el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local i
en la disposicié addicional novena del Real Decret 2/2000.

L 2smentat Reial Decret estableix que “fos contratos de las Entidades locales se rigen por la
legislacion del Estado, y, en su caso, por la de las Comunidades Auténomas en los términos del
articulo 149.1.18 de la Constitucion, y por las ordenanzas de cada Entidad’” (art.112.1). Aixi
doncs, la contractacié de les Entitats locals, sens perjudici de la competéncia de les Comunitats
Autonomes, correspon a la legislaci6 estatal.

Altres tematiques que aborda aquest Reial Decret son:

=« conceptes basics per a la contractaci6 administrativa (obres locals, serveis publics
locals, modalitats de gestio indirecta dels serveis publics locals..)

= llibertat de pactes

=regim juridic dels contractes

= regles especifigues per a laplicaci6 de la normativa estatal sobre contractacio
administrativa

=tipus d &xpedients de contractacio: de tramitacio ordinaria, urgent o excepcional
«formes d adjudicaci6 dels contractes: subhasta, concurs i contractacié directa

= suposits d aplicacio de les formes d adjudicacié

=normes de publicitat
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3.3) ELS PRINCIPIS DE LA CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA

Tots els contractes administratius shan d3ajustar als principis del Tractat de la Comunitat
Europea aplicables a la matéria. En aquest sentit s ha pronunciat el Tribunal de Justicia de la
Comunitat Europea (TJCE) en diverses senténcies®. Donada la seva condicié de principis,
s apliquen a totes les situacions relatives a licitacions publiques i contractes i, especialment, a
aquelles que no queden cobertes per les directrius®.

‘Las normas comunitarias de apertura de contratos publicos tienen su fundamento
juridico en el Tratado; en particular, en aquellas disposiciones que garantizan la libre
circulacion de productos, servicios y capitales, las que establecen los principios
fundamentales (igualdad de trato, transparencia y reconocimiento mutuo) y las que
prohiben toda discriminacion por razén de nacionalidad. Para dotar de mayor eficacia a
estas disposiciones fundamentales del Tratado, era necesaria la creaciéon de un
pormenorizado derecho derivado, adoptado en forma de directivas;**

Per altra banda, el Reial Decret 2/2000 (TRLCAP) estableix que:

“La Administracion podra concertar los contratos, pactos y condiciones que tenga por
conveniente, siempre que no sean contrarios al interés publico, al ordenamiento juridico
o a los principios de buena administracion...”® (art 4 TRLCAP)

‘Los contratos de las Administraciones publicas se ajustaran a los principios de
publicidad y concurrencia, salvo las excepciones establecidas por la presente Ley vy, en
todo caso, a los de igualdad y no discriminacion.”’(art. 11.1TRLCAP)

En definitiva, els contractes realitzats per |Administracié publica pretenen garantir i han de
respondre a | interés public, ajustant-se als principis de bona gestié, economia, objectivitat, no-
discriminacio i igualtat de tracte, transparéncia, publicitat i concurréncia, i respectant les
normes que vetllen per la realitzacio de les llibertats basiques en la consecucié del mercat Unic
comunitari, en concret aquelles que es refereixen a la lliure circulaci6 de mercaderies, al dret
d &stabliment i a la lliure prestacié de serveis entre els Estats membres.

50Senténcia de 10 de marg¢ de 1987, contra Republica Italiana.

®lsentencia G. Beentjes, op.cit.nim.42. “20. Se debe aun recordar que la Directiva no establece una normativa
comunitaria uniforme y exhaustiva, sino que, en el marco de las normas comunes que contiene, los Estados miembros
conservan su libertad para mantener o dictar normas materiales y de procedimiento en materia de contratos publicos, a
condiciéon de que respeten todas las disposiciones aplicables del Derecho comunitario y especialmente las prohibiciones
que se derivan de los principios consagrados por el Tratado en materia de derecho de establecimiento y de libre
prestacion de servicios (sentencia de 9 de julio de 1987, antes citada).””

52LIibre Verd, op.cit.nim.2, pag.3.

%En els mateixos termes s &xpressa per les Entitats locals | article 112.1 del Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de

abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local.
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A continuaci6, es descriuen els principis més vinculats amb la possibilitat d Tncloure clausules
socials en les licitacions publiques.

- No discriminacio i Igualtat de tracte-

En aquest precepte es fonamenta tot el sistema de contractacié publica a nivell comunitari i
estatal. La prohibici6 de tota discriminacié per raé de la nacionalitat™, present en | article 6 del
Tractat CE, queda explicita en totes les directius: “&ls poders adjudicadors han de vetllar perque
no hi hagi discriminacio entre els diferents proveidors.”” Tal com ha subratllat la jurisprudéncia
del Tribunal, esta prohibida la discriminacidé ostensible i qualsevol altre forma indirecte de
discriminacio (Senténcia de 5 de desembre de 1989, contra Republica Italiana, assumpte 3/88).

El principi de no discriminacio esta intimament relacionat amb la obligatorietat d ajustar-se a les
normes que vetllen per la realitzacio de les llibertats basiques en el mercat Unic. Els articles
relatius a la lliure circulacié6 de mercaderies, a la llibertat d stabliment i a la lliure prestacié de
serveis constitueixen expressions particulars de la igualtat de tracte.

El respecte daquest principi exclou el risc que es doni preferencia a candidats nacionals i
assegura unes condicions de competencia efectiva i oberta entre licitadors, garantint la maxima
objectivitat i transparencia en | adjudicacié dels contractes.

El Tribunal ha aplicat aquest principi en diverses senténcies d &ntre les quals es vol destacar la
Senténcia de 20 de setembre de 1988, G. Beentjes, assumpte 31/87, perqué una de les
questions que tracta esta relacionada amb la inclusié daspectes socials en les licitacions. En
aquesta sentencia, el Tribunal manifesta que el criteri de contractar aturats de llarga durada és
compatible amb les directius, sempre i quan s ajusti al principi de no discriminacio .

‘2 La condiciéon de emplear trabajadores en paro prolongado es compatible con la
Directiva si no incide de forma discriminatoria directa o indirectamente por lo que
respecta a los licitadores de otros Estados miembros de la Comunidad. Esta condicion
especifica adicional debe obligatoriamente ser mencionada en el anuncio del contrato.”?

Tenint present la Senténcia del cas Beentjes, la Comissié europea ha interpretat que es poden
introduir condicions contractuals que no suposin una desigualtat de tracte per a les empreses
que es responsabilitzen en dur-la a terme. En aquest cas, per evitar el risc dfl-legalitat és
preferible que la contractacié daturats de llarga durada no es vinculi a la residéncia de les
persones o al seu empadronament en un municipi concret o, sind que les autoritats locals es
comprometin a facilitar les persones en atur, a través d tina oficina d dcupacio™.

>Article 12 de la versié consolidada del Tractat Constitutiu de la CE (antic article 6).
*Comunicacié de la Comissi6é, op.cit.nim.1.
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- LInterés public -

La contractacio publica es troba sotmesa a | Tnteres public. Tradicionalment, en aquesta materia,
I Tnterés public només sha considerat en relacié a |bbjecte directe del contracte (1dbra, el
servei, els subministres). La presencia de clausules social en les licitacions publiques suposa
incorporar un concepte dinterés public més ampli, dacord amb la realitat actual i les seves
necessitats.

En la mateixa nocié de contracte administratiu del TRLCAP es contemplen aquells contractes
que | Administracio estableixi “per satisfer de forma directa o immediata una finalitat publica de
la especifica competéncia d aguella o per declarar-ho aixi una llei’’(art.5 TRLCAP). Aixo0 significa
que el contracte public pot referir-se a “tualquier actividad que la Administracion desarrolle para
satisfacer el interés general atribuido a la esfera especifica de su competencia’” (senténcies del
Tribunal Suprem de 16 d dctubre i de 19 de maig de 1996).

La cohesio social és un objectiu d Tnterés general central en la politica social de la UE i de | Estat
espanyol. Larticle 2 del TUE fixa que un dels objectius de la UE és: “promover el progreso
economico y social y un alto nivel de empleo y conseguir un desallorrollo equilibrado y
sostenible, principalmente mediante la creacién de un espacio sin fronteras interiores, el
fortalecimiento de la cohesién econdmica y social y el establecimiento de una unién econémica
y monetaria...””’En el titol XVII “Cohesié economica i social’’de la versioé consolidada del Tractat
de la CE (antic article 130A), s &stableix la importancia de desenvolupar i proseguir | accio de la
Comunitat per reforcar la cohesié economica i social.

A més, el 14° Protocol sobre Politica Social del Tractat de la Uni6é Europea estableix que “fos
objetivos de la Comunidad y de los Estados miembros son el fomento del pleno empleo (...) A
tal fin, la Comunidad y de los Estados miembros emprenderan acciones en las que se tenga en
cuenta la diversidad de practicas nacionales, en particular en el ambito de las relaciones
contractuales, asi como la necesidad de mantener la competitividad de la economia de la
Comunidad’?

La Constitucion Espanyola defineix a Espanya com un Estat social i de Dret. En el Capitol 111 del
Titol | relatiu als principis rectors de la politica social i economica estableix que “Els poders
publics promouran les condicions pel progrés social i economic i per a una distribucié de la
renda personal més equitativa. De manera especial realitzaran una politica orientada a la plena
ocupacié’? Aquests principis rectors de la politica social i econdomica vinculen als diferents
poders de | Estat.

“Son parametros para una interpretacion conforme a la Constitucio de la legalitat. (...)
El valor interpretativo de los principios rectores tiene aqui el sentido de
introducir en la figura del contrato administrativo otros intereses publicos que
trascienden el objeto directo de cada contrato individualmente considerado. Se
trata de concebir la contratacion administrativa, gracias a la inclusion de
clausulas sociales, como un instrumento para llevar a cabo politicas publicas
transversales. Los principios rectores obligan a integrar la contratacion
37

FUNDACIO DEIXALLES



ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

administrativa con el conjunto de politicas que persiguen los poderes
publicos.”®

Aixi, doncs, la contractacido administrativa pot fomentar la consecucié d dbjectius socials com la
insercié sociolaboral. La submissié a Ifnterés public atorga la legitimitat a tota actuacié de
I Administracié que vagi en benefici del conjunt de la societat, especialment dels col-lectius que
necessiten més proteccio.

Per a que | activitat discrecional de | Administracid no incorri en arbitrarietat, la justificacié del
requisit que s Tntrodueix com a clausula o condicié en la contractacio ha de ser objectiva, logica i
raonable i, a més, | &leccié o adjudicacié del contracte sha de basar en el concepte de millor
oferta o proposicié6 més avantatjosa. En el cas de les clausules socials en benefici de col-lectius
especifics o de determinats tipus d&ntitats la justificaci6 es fonamenta en |aplicacié de la
tecnica de la discriminacié positiva. Un cop sha justificat, el mateix plec de clausules
administratives, que és part del contracte, actua com a garantia que s apliquen els criteris per
atribuir el contracte a la millor oferta, és a dir a |0ferta més favorable a |Tnteres public. A
continuacio, s aprofundeix en ambdoés aspectes

R La técnica de la discriminacio positiva i el principi d Tfgualtat

La técnica de la discriminacié positiva esta ampliament desenvolupada pels tribunals,
acceptada i aplicada en el Dret com a mecanisme per afavorir la igualtat d dportunitats. Sén
nombroses les senténcies’ que desenvolupen la idea que no tota desigualtat en el tracte
implica discriminacié i que “fa infraccion del principio de igualdad s6lo se da ante situaciones
iguales, pero no cuando exista una justificacion objetiva y razonable de la desigualdad.”®®

La legislacié i la jurisprudéncia permeten establir normes de discriminacié positiva com a
excepcié al principi digualtat, quan es parteix de situacions previes diferenciades i, en
conseqiéncia, quan es tracta d 2quilibrar una situacié desfavorable.

“La jurisprudencia del Tribunal Constitucional y de este Tribunal Supremo, han sefialado
respecto del principio de igualdad: a) Que se configura como un derecho subjetivo de
los ciudadanos a recibir un trato igual; b) Que la igualdad no puede valorarse en
abstracto, pues ha de entenderse y enjuiciarse siempre en funciéon de las circunstancias
que concurran en cada caso concreto, por lo que su aplicacién requiere siempre una
operacion de comparacion, pues se trata de un derecho-principio de caracter relativo; y

%6 Espin Saez, M. y Melero Alonso, E., “El contrato administrativo como instrumento para ejercer poiticas publicas.
Fomento del empleo estable y contratacion con empresas de trabajo temporal’’a Revista Juridica de la Comunidad de
Madrid, nim 1, de gener de 1999.

5’Senténcia del Tribunal de Justicia de les Comunitats Europees d11 de novembre de 1997, Senténcia del Tribunal
Constitucional 128/1987 de 16 de juliol de 1987, Senténcia de la Sala del Contenciés Administratiu del Tribunal Suprem
de 7 d dctubre de 1988, Senténcia de la Sala del Contenciés Administratiu del Tribunal Suprem de 7 de juliol de 1997.

8 Senténcia de la Sala del Contenciés Administratiu del Tribunal Suprem de 9 de novembre de 1992, en relaci6 al recurs

685/1990, citada a Lesmes Azabalegui, S. (2002), Manual de Clausulas Sociales, Fundacion Gaztelan, Pamplona.
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¢) Que la igualdad encierra prohibicion de discriminacion, pero esta prohibicion
Nno es absoluta e incondicionada, pues rige la prohibicion para situaciones
iguales, no actuando sin embargo, cuando entre los términos de la
comparacion existen elementos diferenciales, que permiten y adn postulan un
trato discriminado basado en motivos objetivos, es decir, una justificacion
racional o juridica suficiente.”” (Sentencia del Tribunal Suprem, de 24 de gener de
1997, en relacié amb el recurs 452/1994.)

En I’ ambit de la contractacié publica |1 s d aquesta tecnica esta plenament justificat. En | apartat
dedicat al concepte d&xclusié social, ja sha evidenciat la necessitat darticular mesures
especifigues en benefici dels col-lectius amb més dificultats d accés al mercat de treball. La
situacio d aquelles persones que no poden accedir a uns minims estandars de vida, d aquells
que pateixen deprivacions materials, daquells ciutadans que es veuen incapacgos d'assegurar
els seus drets socials i que pateixen processos de desavantatge generalitzada i persistent i
veuen minada la seva participacio social, demana que s &stableixin mecanismes per fomentar la
igualtat d dportunitats i per facilitar la seva participacié en la vida politica, econdmica, cultural i
social. Donada la seva vulnerabilitat, aquests col-lectius sén dignes de protecci6é i dUn tracte i
regulaci6 especifica.

La inclusi6 de les clausules socials als Plecs de clausules administratives no resulta
discriminatori ni vulnera la lliure concurréncia, sind que és un mecanisme de discriminacio
positiva que basa el seu sentit en el fet que es parteix de situacions previes diferenciades i els
seus destinataris necessiten d tina especial protecci6é, tant en el cas dels col-lectius en situacié
d &xclusié, com en el de les iniciatives o “empreses dinsercid’? Aquestes es troben en una
situacio de competéncia entre desiguals respecte les empreses convencionals.

“La actuacion de los poderes publicos para remediar, asi, la situacion de determinados
grupos sociales definidos y colocados en posiciones de innegable desventaja en ambito
laboral, por razones que resultan de tradiciones y habitos profundamente arraigados en
la sociedad y dificilmente eliminables, no puede considerarse vulneradora del principio
de igualdad, aun cuando se establezca para ellos un trato mas favorable, pues se trata
de dar tratamiento distinto a situaciones efectivamente distintas. Desde esta
perspectiva, las medidas protectoras de aquellas categorias de trabajadores que
estén sometidas a condiciones especialmente desventajosas para su acceso al
trabajo o permanencia en él no podran considerarse opuestas al citado
principio de igualdad, sino al contrario, dirigidas a eliminar situaciones de
discriminacion existentes’’ (Senténcia del Tribunal Constitucional de 16 de juliol de
1997).

Resultando facil deducir de todo ello, como norma que el ordenamiento juridico
impone a la Administraciéon en supuestos como el enjuiciado, aquélla segun la cual la no
contratacion de un medio, que en sus caracteristicas técnicas se presenta como
homogéneo a otros si contratados, exigird, como requisito preciso para que el derecho a
la igualdad en la aplicacion de la norma no resulte vulnerado, que la exclusién obedezca
a una justificacion que se muestre como objetiva y razonable, de acuerdo con criterios y
39

FUNDACIO DEIXALLES



ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

juicios de valor generalmente aceptados.”® (Senténcia de la Sala del Contencits-

Administratiu del Tribunal Superior de Justicia del Pais Basc de 5 de mar¢ de 1996)

R El concepte de millor oferta

Per tal que lactuacié discrecional de ladministraci6 no incorri en arbitrarietat, a part de
justificar les condicions o requisits que sintrodueixin de manera objectiva, raonable i logica,
s ha d assegurar que | &leccié o adjudicacio del contracte es basa en el concepte de millor oferta
0 proposicié més avantatjosa, essent | Tnterés public el criteri per valorar-la.

Els propis plecs de clausules de la licitacié possibiliten el control juridic de la discrecionalitat en
I actuacid de |Administracié. Subordinat a les normes i principis de |1drdenament juridic, “€l
pliego de condiciones es para las partes la Ley del contrato, cualquiera que se el objecto de
éste, por lo que ha d &starse siempre en lo que en aquél se consignare para el cumplimiento de
éste’’(senténcies del Tribunal Suprem de 25 de maig de 1999, 20 d abril de 1992, 20 de juliol
de 1988)

“‘Aunque el sistema de concurso, frente a los otros sistemas de seleccion del contratista,
ofrece a la Administracion un mayor margen de libertad en la eleccién, sin embargo ésta
no puede ser tan absoluta que permita una arbitrariedad, que viene interdictada por el
art. 9 CE. Ese margen de libertad esta limitado, de un lado, por los mecanismos
de control que el ordenamiento juridico ofrece para revisar la actividad
discrecional y, de otro, por el propio pliego de condiciones, que es ley del
concurso, y que obliga tanto a los concursantes como a la administracion
contratante.’{Senténcia de la Sala del Contenciés-Administratiu de Santa Cruz de
Tenerife del Tribunal Superior de Justicia de Canaries d1 d dbctubre de 1993).

Aixi, la propia normativa procedimental sobre contractacié que regula les fases preparacié, de
selecci6 i dadjudicacié del contracte actua com a garantia que | actuaciéo de | Administracié és
correcta i no desviada.

Mitjancant la licitacio, | Administracio ha d adjudicar el contracte a la millor oferta o la proposicio
més avantatjosa i obtenir el millor rendiment i qualitat dels béns i serveis adquirits, ajustant-se,
entre d altres principis, als de bona gestio i objectivitat.

L dferta més favorable o avantatjosa, d acord amb |Tnteres public, no té perquée coincidir amb
aquella que economicament és més beneficiosa. En el cas del concurs, la legislacié estableix
que | adjudicacioé recau en el licitador que, en conjunt, faci la proposicid més avantatjosa, tenint
en compte els criteris dadjudicacié que shagin establert. Es a dir, que sadjudicaran per
concurs aquells contractes en els quals |&leccio de I&mpresari no s&fectui exclusivament
atenent a | dferta amb el preu més baix.

*citada a “Inclusié de les Clausules Socials en la licitacié d dbra publica. Estudi Jurisprudencial’; op.cit.nim. 34, pag. 26.
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“La desviacion de poder en que se insiste carece también de toda consistencia, a la vista
del expediente administrativo y de la prueba practicada en primera instancia. En el
procedimiento de concurso —que se ha seguido correctamente en el caso- la
Administracidon no esta obligada a aceptar el mejor precio, sino la oferta mas
favorable al interés publico. Los documentos existentes en el expediente justifican
claramente la decision del 6rgano de contratacion al valorar las dos ofertas mas
favorables (la de apelante y la de empresa que resultd adjudicataria) e inclinarse por la
segunda, ya que en la experiencia de la propia Administracion municipal respecto de
contratos anteriores con ambas empresas se considerd, por las ponderadas y no
desvirtuadas razones que expresan los informes municipales, que la oferta de la
segunda empresa no habia incurrido en deficiencias en la prestacion de servicios, y era
la mas conveniente a los intereses de la Administracion contratante.”” (Sentencia de la
Secci6 52 de la Sala 32 del Tribunal Suprem de 23 de maig de 1997).

En aquest sentit el Consell Econdomic i Social s ha mostrat favorable a la introduccié de clausules
de caire social com a criteris d adjudicacié dels concursos.

“‘.os criterios con arreglo a los cuales se verifica la adjudicacion del contrato
con la Administracibn no han de limitarse a una mera consideracion
presupuestaria, sino que han de venir integrados con el conjunto de politicas
gue persiguen los poderes publicos.En concreto, fines como la promocion del
empleo, de la seguridad y salud de los trabajadores, la estabilidad en el empleo, la
contratacion con empresas de economia social, o aspecto medioambientales son
factores que han de poder ser manejados evaluar la solvencia y calidad de las ofertas
de contratacion. Ciertamente la Ley no ha de imponer en todo los pliegos la consecucion
de tales factores, pero tampoco ha de ser un obstaculo para que en cada caso, y por
cada Admistracion, se puedan configurar esos criterios a la hora de confeccionar los
criterios de valoracion del contratista .

-2

Por todo ello, la enumeracion de criterios que se lleva a cabo en el art. 87 de la
Ley, como “Criterios para la adjudicacion del concurso”” habria de comprender
una clausula social, que pueda ser valorada junto con los demas criterios en el propio
pliego: el nimero de puestos de trabajo en la actividad contratada, la adopcion de
medidas de seguridad en el trabajo, la condicion de empresa de economia social, la
adopcion de medidas de proteccion del medio ambiente, y la acreditacioon de
determinado nivel de contratacion laboral estable en la obra o servicio contratado.””
(Dictamen del Consejo Econdmico y Social, de 27 de Mayo de 1998, sobre el
Anteproyecto de Ley por el que se modifica la Ley 13/1995, de 18 de mayo, de
Contratos de las Administraciones Publicas)

En el seglient apartat de | &studi es realitzen propostes per incloure clausules socials, mitjancant
aquest i daltres mecanismes que actuen en diferents moments del procés de contractacio
publica, i saprofundeix en les condicions i requisits que shan de donar per no contravenir la
normativa al respecte.
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4) PROPOSTES PER A LA INCLUSIO DE CLAUSULES SOCIALS

Analitzada la importancia, |&fectivitat i la viabilitat de les clausules socials, |2&studi formula
propostes per introduir clausules socials en les diferents fases del procés de licitacio publica: 1)
fase preparatoria, 1) fase de selecci6é dels licitadors o candidats, Il11) fase dadjudicacio i 1V)
fase d&xecucio del contracte. En el procés de contractacio, les clausules poden actuar com a
criteri pel qual s&xclouen determinades empreses del procés de licitacid, com a requisit en la
fase de seleccid dels contractistes admesos o convidats a participar en la licitacié, com a
element de valoracié en la fase dadjudicacio del contracte, com a criteri addicional per a
resoldre una situacié d 2mpat i com a condici6 obligatoria en la fase d &xecucié del contracte.

1) FASE PREPARATORIA

Es la fase prévia a lanunci de la licitacié, en la qual sZlegeix i es defineix |dbjecte del
contracte, es detallen les seves especificacions tecniques i es determina el procediment pel qual
s adjudicara.

FASE PREPARATORIA
P Eleccio de | dbjecte del contracte i definicio de les especificacions técniques

P Determinacio6 del procediment d adjudicacio

- El contracte menor

- Tipus de Procediments d adjudicacio
Proced. Obert }7 Formes Subhasta
Proced. Restringit dadjudicacié:  Concurs ?  Possibilitat d admetre variants
Proced. Negociat

- La gestio6 de serveis publics: el cas del concert

P Elecci6 de | bbjecte del contracte i definicid de les especificacions tecniques

En tota licitacio, la definicié de |1 dbjecte del contracte és fonamental i condiciona els criteris que
posteriorment s Usaran per seleccionar els candidats que participen en el procés i, també, els
criteris a partir sera atorgat el contracte.

De manera general, en aquesta etapa es poden tenir en compte aspectes i objectius de tipus
socials que responguin a les necessitats i a les politiques publiques dels poders adjudicadors. La
seva consideracid depéen de les inquietuds i coneixements que tinguin, per tant, resulta
fonamental adoptar directrius politiques clares i transmetre la informacié al respecte.

42

FUNDACIO DEIXALLES



ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

A part de la consideraci6é daspectes socials o0 mediambientals de caracter general, | dbjecte del
contracte també pot contenir clausules socials referides a la contractacié de persones en
situacio o risc d&xclusié i a la realitzacié de projectes dinsercid sociolaboral. Amb aquest
proposit, es pot definir | dbjecte del contracte tenint en compte més d Una finalitat contractual:
dUna banda, la realitzacié de | dbra, | adquisicié de subministres o la prestaciéo d Un servei i, de
laltra, la contractacié de col-lectius en exclusié o amb risc de patir-la, en el marc dels itineraris
dnsercié sociolaboral. Aix0 significa que el contracte incorpora una segona prestacio
(contracte de serveis), competéncia de |Administracié que entra en lambit de la contractacio
administrativa i que respon a una finalitat pdblica. La seva inclusié atorga una naturalesa mixta
al contracte.

En les argumentacions referides al principi de llibertat de pactes ja sha evidenciat que
IAdministracié pot realitzar els contractes que satisfacin finalitats publiques de la seva
competéncia. En tot cas, “€l objeto del contrato debera ser determinado y su necesidad para
los fines del servicio publico correspondiente se justificara en el expediente de contratacion.””
(art. 13 TRLCAP).

Ajuntament de Guetxo

“Pliego de Clausulas Administrativas que han de regir la contratacion mediante
procedimiento negociado de las obras de rehabilitacion de una vivienda municipal, en
la calle Luis Lépez Oses, n°3, mediante la realizacion de procesos de insercion
sociolaboral a través del empleo, la formacion y el acompafiamiento de aquellos
vecinos de Getxo con especiales dificultades de insercion laboral y/o social’”

En aquest exemple de licitacio per procediment negociat, | dbjecte del contracte inclou la
realitzaci6 de processos dTnsercié sociolaboral a través del treball, la formacié i

| acompanyament social.

Nota. En | Annex apareix una copia dels plecs de les licitacions que serveixein com a exemples

P Determinacio del procediment d adjudicacio
- Els Contractes menors

No és propiament un procediment d adjudicacid, siné que el contracte menor és una férmula
més senzilla i rapida, pensada per partides pressupostaries comparativament inferiors®.

La constituci6 dun contracte menor només requereix que la despesa sigui aprovada i,
posteriorment, que la factura s adjunti a | €xpedient. Per tant, no comporta el plantejament d Un
procés de licitacio publica i | Administracié no esta subjecte a cap altre requisit de concurréencia
o publicitat a | hora de seleccionar el destinatari.

60 So6n contractes menors aquells que contractes d dbres que no sobrepassen la quantitat de 30.050,61€ (5.000.000

ptes) i els contractes de subministres, consultoria i serveis amb un import inferior a 12.020,24€ (2.000.000 ptes).
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Aix0 implica que es pot adjudicar directament un contracte menor a una empresa sense anim
de lucre o d 2conomia social. A més, en la contractacié menor es pot establir el compromis que,
per a |&xecucié del contracte, |&mpresa contracti un determinat nombre de persones en
situacio d &xclusio.

Ajuntament d Olite

L Ajuntament d Dlite mitjancant conveni amb un empresa d Tnsercidé es compromet a
contractar-la per la realitzacio d tin volum de contractes menors d dbres suficient pel
desenvolupament de processos d Tnsercié sociolaboral (4 d abril 2001).

“Convenio de colaboracion entre el Ayuntamiento de Olite y el Centro de Insercion
Artelan Albalifieria y Mantenimiento S.L. para la insercién socio laboral de personas en
situacion de exclusion social””

Govern de les llles Balears, Conselleria de Treball i Formacié

A les llles Balears, existeix un exemple daquesta possibilitat aplicat al tema de la
sinistralitat laboral. Es 17Acord del Consell de Govern, de 30 dagost de 2002, pel qual es
dicten recomanacions en la contractaci6 menor en | ambit de | Administracié de la comunitat
autonoma de les llles Balears™?

“Aixi, doncs, en aquesta matéria es poden determinar a totes les unitats
administratives de contractacié de la comunitat autonoma de les llles Balears unes
recomanacions a |hora de seleccionar |adjudicatari, recomanacions encaminades a
abstenir-se en contractar a les empreses que no disposin de modalitat preventiva
establerta legalment, per una banda, o per laltra, amb un index dalta sinistralitat
laboral en el nostre ambit territorial, suposits dels quals n&s conscient la Conselleria
de Treball i Formacié del Govern de les llles Balears...””

- Els Contractes majors

R El cas del procediment negociat

Una caracteristica comu del procediment negociat i del restringit és que la participacié no és
totalment oberta. LAdministracié selecciona o invita als participants, ja sigui per iniciativa
propia o perqué aquests ho han sol-licitat. Per tant, la logica d ambdos procediments es basa en
una concurréncia limitada a determinat nombre d mpreses, caracteritzant-se el procediment
negociat per una tramitacidé més agil i una major discrecionalitat.

En el procediment negociat, el contracte sera adjudicat a | Empresari justificadament elegit per
IAdministracié, previa consulta i negociacid dels termes del contracte amb un o varis
empresaris (art. 73 TRLCAP). Amb aquest fi, 1 drgan adjudicador ha de sol-licitar | dferta com a
minim a tres empreses capacitades per la realitzacié6 de |dbjecte del contracte, sempre que
sigui possible.
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La normativa estableix el seu caracter excepcional® i especifica els suposits en els quals es pot

aplicar. (art. 141, 159, 182 i 210 TRLCAP). Entre daltres circumstancies, el procediment
negociat sense publicitat es pot celebrar:

= en els contractes d bbres amb un pressupost inferior a 60.101,21€ (10.000.000 ptes)
i, en el cas dels contractes de subministres, consultoria i assisténcia i serveis quan el
pressupost és inferior a 30.050 € (5.000.000 ptes.). En les Entitats Locals quan | Tmport
no excedeixi el 10% de les recursos ordinaris del seu pressupost.

«guan a causa de la seva especificitat técnica, artistica (...) només pugui encomanar-se
a un determinat empresari. (en els contractes d dbres, serveis, consultoria i assisténcia
tecnica).

=« aquells en els quals no sigui possible promoure la concurréencia (en els contracte de
gestio de serveis public).

Per tant, en contractes d bbres de quanties pressupostaries inferiors a 60.101,21€ (10.000.000
ptes) i en la resta de contractes quan no superen els 30.050 € (5.000.000 ptes), es pot fer Us
d aquest procediment. A part, sigui quin sigui | Tmport del contracte, el seu Us també es preveu
per causa de | &specificitat técnica o quan no és possible promoure la concurréncia. Aquests dos
suposits tenen plena aplicacié i, per tant, justificarien |1Us del procediment negociat en
contractes que contemplen la contractacié de persones en situacio d &xclusié, com a recurs en
el marc dels seus processos d Tnsercié sociolaboral.

Aixi doncs, en les circumstancies esmentades i atenent a tots els requisits de publicitat
establerts, es pot invitar només a determinat tipus d Zmpreses. Aixo implica que, mitjangant el
procediment negociat, | Administracid, basant-se en criteris de discriminacié positiva, pot crear
espais de mercat tutelat i reservar una part de la despesa publica en contractacié per
desenvolupar projectes que garanteixin |l accés al treball d aquells col-lectius que presenten més
dificultats.

A més, En tots els contractes per procediment negociat, independentment de les
caracteristiques de les empreses, també es pot negociar amb aquestes que, per a | €xecucioé del
contracte, efectuin una reserva de determinats llocs de treball per col-lectius en situacié o risc
d &xclusié. Aquesta possibilitat es basa en el fet que el plec de clausules administratives que
conté els aspectes economics i técnics que han de ser objecte de negociacié amb les empreses,
a diferéncia de la resta de procediments, no saprova a | tici del procés de contractacio, sind
que es valida i adquireix caracter definitiu quan finalitza la negociacio, és a dir, en el moment de
la resolucié de | adjudicacié. Durant la negociacié es poden modificar els requisits, | dbjecte i el
contingut del contracte, pero no el pressupost. Per tant, aquest procediment permet negociar
clausules socials, atenent als objectius socials de ldrgan adjudicador, perd també a
| specificitat de les empreses invitades.

o1 &xcepcionalitat no implica que sigui un procediment poc usat. En tots els anys des de 1998 fins al 2001, més de la
meitat del total anual de contractes realitzats per la Comunitat Autonoma de les llles Balears s ha adjudicat mitjancant
procediment negociat. Lany 2001, un 57,34% del total de contractes majors es varen adjudicar per procediment
negociat.
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Govern de les llles Balears, Conselleria de Benestar Social

Sexposen dos exemples de licitacions adjudicades per procediment negociat dirigides a
empreses sense anim de lucre. La primera va ser ofertada el marg del 2002, mentre que la
segona el novembre de 2001.

= Contracte per | assessorament i formacié de professionals

“1. Objecte del contracte . Que una entitat sense anim de lucre, dugui a terme la
tasca dassessorament i de formacié dels professionals que hagin de treballar en el
programa de prevencié i abordatge de les situacions de conflicte juvenil, aixi com la
realitzacio d ina avaluacid i seguiment constant de la implementacié del mateix, amb
Idbjectiu de realitzar una efectiva prevencioé de la delingiiencia juvenil, aixi com garantir
un abordatge conjunt interinstitucional implicant a tots els professionals que es veuen
afectat per aquest problema.””

= Contracte per fer efectives les mesures judicials imposades pel Jutjat de Menors
“1.0bjecte del contracte. Fer efectives les mesures judicials d assisténcia a un centre
de dia i tasques socioeducatives imposades per Jutjat de Menors a menors/joves
infractors. També es podra dur a terme com a activitat complemeéntaria d ina mesura de
llibertat vigilada o d Tnternament en centre semiobert o obert.

2.Especificacions. L &ntitat sense anim de lucre amb la que es contracti ha de posar a
disposicio de la Conselleria de Benestar Social, un total de 10 places distribuides entre
les llles de Mallorca i Menorca. (...)””

El cas del procediment restringit sera considerat en el seglient apartat, ja que | Administracio,
per seleccionar i justificar | leccié dels contractistes que sén admesos a participar en la licitacio,
sha de remetre als criteris de seleccid (art.16 a 19 del TRLCAP), és a dir, als medis pels quals
els licitadors acrediten la solvéncia economica, financera i técnica de les empreses en la fase de
seleccio dels licitadors o candidats.

Existeixen altres vies per a la inclusié de clausules socials en el moment de determinar el
procediment dadjudicacié. Sén ladmissié de variants en els concursos i la realitzacié de
concerts en els contractes per a la gestio de serveis publics.

R El concurs: | admissié de variants

Una de les circumstancies en les quals es contempla | aplicacio del concurs (procediment obert i
procediment restringit) és quan lIbdrgan de contractacié considera que la definicié de |dbjecte
del contracte és susceptible de ser millorada, mitjancant la presentacié de “Variants’”per part
dels licitadors. (art.85-87 TRLCAP). Aquestes ofereixen la possibilitat que els licitadors
presentin propostes o alternatives que milloren la qualitat de la prestacio.
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L admissié de variants ha de constar en lanunci de licitacid del contracte. Els elements i les
condicions en les quals sautoritzen les variants shan indicar en els plecs de clausules
administratives.

Les variants son un mecanisme que sadequa perfectament a 1Us de clausules socials. Una
millora pot ser la contractacié de determinades persones en situacio o risc d &xclusid social, el
que implica establir una reserva de llocs de treball a |2mpresa, de cara a la realitzacié de
IBbjecte del contracte, i realitzar les accions necessaries i el seguiment dels itineraris
sociolaboral de les persones contractades. Un cop shan inclos aquestes clausules com a
variants, la decisié d acollir-se a elles i desenvolupar-les correspon a | Empresa. Per tant, | Us de
les variants ofereix | avantatge que |adhesié a la clausula social és una decisié voluntaria de
I2mpresa.

En els plecs de clausules, les variants o millores, com a criteri d adjudicacid, tenen assignada
una puntuacié. Al final, | autoritat adjudicadora pot escollir la opcié que millor respon a les seves
exigencies economiques i socials.

ADIGSA, empresa publica de la Conselleria de Politica Territorial i Obres Publiques de
la Generalitat de Catalunya

Es reprodueix un fragment d aquest mecanisme utilitzat per ADIGSA, en el qual es planteja la
reserva de llocs de treball per col-lectius en situacié o risc d &xclusié6 com a millora a incloure en
Idferta. L adhesio dels licitadors a aquesta clausula implica | 2laboracié d Uin projecte d thsercié. A
més, “als treballadors seleccionats en funcié de la reserva de llocs de treball caldra que sets
efectui un itinerari d Tnsercié individual. Aquest itinerari d Thsercié haura de redactar-lo i fer-ne el
seguiment posterior una empresa col-laboradora d Tnsercié...””

ANNEX 11

REGULACIO DE LA CLAUSULA SOCIAL CONTINGUDA EN EL PLEC DE BASES | REFERIDA A LES
OBRES QUE INCORPOREN RESERVA DE LLOCS DE TREBALL

Les presents clausules socials regulant la provisio i reserva de determinats llocs de treball per
a ser ocupats per persones incloses en col-lectius en risc d &xclusié social, sEmmarquen en el
context de la metodologia del programa Posal a Punt de la Generalitat de Catalunya,
continuant amb les iniciatives adrecades a aquells col-lectius, per contribuir a dotar-los de la
qualificacio professional i oportunitats que facilitin el seu intinerari d Tntegracié al mon laboral.

1.- Reserva de llocs de treball

L &2mpresa que en resulti adjudicataria, i sempre que hagi formulat expressament mitjancant
la signatura d aquest annex, la voluntat de compromis d adhesi6 a les presents clausules, ha
de reservar els llocs de treball per a I&xecuci6 de |10bra, que es determini per Adigsa i
previament a |&xecucidé del contracte i dacord amb les caracteristiques o perfils que
s&smenten més endavant. En qualsevol dels casos el contractista podra formular les
observacions que cregui adients al respecte i en ordre a | &xecucioé de |dbra i en relacié a la
reserva dels llocs de treball que ha d@&fectuar, en tot cas la resolucié6 que finalment dicti
Adigsa al respecte seran vinculants per al contractista, i podent deixar sense efectes i revocar
ladjudicacié de no acceptar-la o no considerar raonable Adigsa la proposta del contractista,
podent-ne efectuar una de nova a la segona oferta més avantatjosa de les presentades i aixi
successivament, i en la forma que determina el Plec de Bases que regeix la licitacio. Les
despeses derivades i inherents a la reserva de llocs de treball, aixi com el de redaccié de
ITtinerari dtnsercié i el seu seguiment, |&laboracié dinformes, aixi com qualsevol altra
provinent de les presents clausules socials, s6n a cost i carrec de | adjudicatari de | dbra.
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R El concert en els contractes per la gestié de serveis publics

Es contempla en la Llei de Contractacioé Publica, que la gestié de serveis publics pot adoptar les
seglients modalitats:

a)“Concesion, por la que el empresario gestionara el servicio a su propio riesgo y
ventura.

b) Gestion interesada, en cuya virtud la Administracion y el empresario participaran en
los resultados de la explotacion del servicio en la proporcion que se establezca en el
contrato.

¢) Concierto con persona natural o juridica que venga realizando prestaciones analogas
a las que constituyen el servicio publico de que se trate.

d) Sociedad de economia mixta en la que la Administracion participe, por si o por medio
de una entidad publica, en concurrencia con personas naturales o juridicas.””

(art.156 TRLCAP)

En I ambit local, les formes de gesti6 indirecte dels serveis publics son la concessio, el lloguer, el
concert, la gestid interessada i la societat mercantil i cooperatives legalment constituides, el
capital social de les quals només pertanyi parcialment a | Entitat Local®.

Del llistat , resulta d Interes el concert, en tant que permet concertar la prestacié de serveis
publics de caracter social o assistencial amb entitats que estiguin realitzant prestacions
analogues.

Per altra banda, la Disposicié Addicional Vuitena del TRLCAP estableix una preferéncia, en
ladjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, per les
proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, sempre que la seva finalitat o
activitat tingui relacié directa amb |0bjecte del contracte. Aquesta disposicié evidencia una
valoracio preferent del legislador per les entitats sense lucre en la prestacioé de serveis socials i
assistencials.

En lambit de la integracié laboral de persones amb discapacitats aquesta preferéncia sha
traduit en una vertadera reserva per les entitats sense anim de lucre. Larticle 50 de la Ley
13/1982 de 7 d abril de 1982 de Integracion Social de Minusvalidos estableix que “La actuacion
en materia de servicios sociales para minusvalidos se acomodara a los siguientes criterios: b)los
servicios sociales pueden ser prestados tanto por las Administraciones Publicas como por
instituciones o personas juridicas privadas sin animo de lucro.””

Relacionant els preceptes esmentats, es dedueix la possibilitat de licitar un contracte per a la
gestié de serveis publics, de caracter social o assistencial, en régim de concert limitant la
participacié en el procés dadjudicacié a les entitats sense anim de lucre que vinguin realitzant
prestacions analogues.

62 Veure el Decreto de 17 de juny de 1955, por el que se aprueba el Reglamento de Servicios de las Corporaciones
Locales, la Llei de Bases del Régim Local (art. 85), el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el Texto Refundido de las disposiciones vigentes en materia de Régimen Local.
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El TICE ha admes la reserva en exclusivitat per les entitats sense anim, en contractes de | ambit
de | assistencia social, en | assumpte Sodemare. (senténcia de 17 de juny de 1997).

“Sobre las cuestiones segunda, tercera, cuarta y quinta 21. Mediante estas
cuestiones, el 6rgano jurisdiccional remitente pide fundamentalmente que se dilucide si
la letra g) del articulo 3 y los articulos 5, 52, 58, 59, 85, 86 y 90 del Tratado se
oponen a que un Estado miembro permita Unicamente a los operadores
privados que no persigan un fin lucrativo contribuir a la ejecucion de su
sistema de asistencia social mediante la subscripcidon de conciertos que dan
derecho al reembolso por parte de las autoridades publicas de los costes de los servicios
de asistencia social de caracter sanitario. (...)

31. Segun el Gobierno italiano, el requisito de la inexistencia de animo de lucro
resulta ser el medio mas coherente teniendo en cuenta las finalidades
exclusivamente sociales del sistema de que se trata en el procedimiento principal.
Las decisiones tomadas en el ambito de la organizacion y de la prestacion de asistencia
por parte de los operadores privados que no persiguen un fin lucrativo no estaran
influidas por la exigencia de obtener beneficios de la prestacién de servicios, para que
estos operadores persigan con caracter prioritario las finalidades sociales.

32. A este respecto, procede hacer constar que, en el
estado actual del Derecho comunitario, un Estado miembro puede, en el marco de la
competencia que conserva para ordenar su sistema de Seguridad Social, considerar
que un sistema de asistencia social, como aquel de que se trata en el procedimiento
principal, implica necesariamente, para alcanzar sus objetivos, que la admision en
dicho sistema de operadores privados en calidad de prestadores de servicios
de asistencia social estaré supeditada al requisito de que no persigan ningun
fin lucrativo.

33. Por otra parte, la imposibilidad de que las sociedades que persiguen un fin lucrativo
contribuyan automaticamente a la ejecucion de un sistema legal de asistencia social de
un Estado miembro mediante la subscripcion de un concierto que da derecho al
reembolso por parte de las autoridades publicas de los costes de los servicios de
asistencia social de caracter sanitario no puede colocar a las sociedades con animo de
lucro de otros Estados miembros en una situacion de hecho o de Derecho desventajosa
respecto de las de las sociedades con animo de lucro del Estado miembro de
establecimiento.

34. Habida cuenta de las consideraciones anteriores, no puede considerarse que el
requisito de la inexistencia de animo de lucro sea contrario a los articulos 52 y 58 del
Tratado.

35. En consecuencia, procede responder a las cuestiones segunda y tercera que los
articulos 52 y 58 del Tratado no se oponen a que un Estado miembro permita
Unicamente a los operadores privados que no persigan un fin lucrativo
contribuir a la ejecucion de su sistema de asistencia social mediante la
subscripcion de conciertos que dan derecho al reembolso por parte de las
autoridades publicas de los costes de los servicios de asistencia social de caracter
sanitario.””
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11) FASE DE SELECCIO DELS LICITADORS O CANDIDATS

FASE DE SELECCIO DELS LICITADORS O CANDIDATS

P Selecci6 de les proposicions que participaran en el procés
P Criteris d &xclusié: Prohibicié de contractar en determinats suposits

P Criteris de selecci6 i admissié dels contractistes: Comprovacié de |aptitud dels
candidats: capacitat economica, financera i técnica

En la segona fase se seleccionen els candidats que s6n admesos a participar en el procés de
licitacio. D &ntrada, sén d aplicacié els anomenats criteris d Exclusié que estableixen la prohibicio
de contractar en determinats suposits o circumstancies. Posteriorment, mitjancant els criteris
de selecci6 es comprova la capacitat dels licitadors o candidats per realitzar |10bjecte del
contracte.

P Els criteris d &xclusio

Aquests criteris estableixen la prohibicié que | Administracié contracti els licitados en els quals
concorri alguna de les circumstancies previstes en lart.20 del TRLCAP. La prohibicié de
contractar actua com a clausula social indirecte. L Tncompliment de determinades obligacions de
caracter social per part dels licitadors pot motivar la seva exclusio.

“‘En ningun caso podran contratar con la Administracion las personas en quienes
concurra alguna de las circunstancias siguientes:

d) Haber sido sancionadas con caracter firme por infraccion grave en materia de
disciplina de mercado, o en materia profesional, o en materia de integraciéon laboral de
minusvalidos o muy grave en materia social, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
8/1988, de 7 de abril, sobre infracciones y sanciones en el orden social, 0 en materia de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 31/1995, de
8 de noviembre, sobre prevencion de riesgos laborales.””

Les prohibicions de | apartat d) es refereixen a aquelles persones que han estat sancionades
amb caracter ferm per infracci6 greu en matéeria de disciplina de mercat, en materia
professional o en materia d Tntegracio laboral de persones amb discapacitats o per infraccié molt
greu en materia social. Per exemple, en el cas de la normativa per a la integracio laboral de
persones amb discapacitats (art. 38.1 Ley 14/1982 de 7 dabril) les empreses amb 50 o més
treballadors/es han dacomplir 10bligaci6 de comptar amb un minim del 2% de persones
d aquest col-lectiu en la plantilla o, en el seu cas, d &stablir les mesures alternatives.
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En tots els casos, per a que les prohibicions tinguin efecte no és suficient amb que es demostri
ITncompliment de la normativa per part del licitador, sind6 que ha d&xistir una sentencia de
condemna al respecte.

Un altre tipus de prohibicié de contractar esta present en | article 196.3 del TRLCAP, segons el
qual “ho podran celebrarse contratos de servicios con empresas de trabajo temporal, salvo el
supuesto expresado en el parrafo €) y solo cuando se precise la puesta a disposicion de la
Administracion de personal con caracter eventual...””. El paragraf €) es refereix a “fa realizacion
de encuestas, tomas de datos y otros servicios analogos’? Aguesta clausula, només aplicable
als contractes de serveis, respon a la voluntat de fomentar | &stabilitat de | dbcupacio.

P Els criteris de seleccié i admissié de contractistes

En un segon moment de la fase de seleccid, es verifica | aptitud o solvencia dels licitadors per
participar en el contracte o per presentar una oferta, és a dir, es comprova la seva capacitat
economica, financera o técnica per realitzar | dbbjecte el contracte.

Els criteris de seleccié shan de detallar en Ianunci del contracte i, en el cas del procediment
restringit, s han d Tncloure en la invitacié que s &nvia als licitadors.

El seu objectiu és determinar les referencies o evidéncies que poden ser requerides als licitadors
per tal de seleccionar els que es consideren capacos d &xecutar el contracte. Per tant, els criteris
que s &xigeixen han d &star relacionats amb | dbjecte del contracte.

Degut a | &specific interes d aquest estudi, | analisi es centra en els criteris per a la comprovacio
de la capacitat técnica, deixant de banda la resta.

El TICE ha condemnat | Us de criteris de capacitat técnica diferents als exhaustivament citats en
les Directrius (Senténcia de 10 de febrer de 1982, “Transporoute’; assumpte 76/81). Aixo
significa que els poders adjudicadors per verificar la capacitat tecnica dun candidat només
poden exigir algun dels documents o evidéncies ja contemplats en la normativa.

En la legislacié espanyola® els criteris de selecci6 s 2specifiquen en funcié del tipus de contracte
en el Titol Il Capitol | De la capacitat i solvencia de las empresas (art. 16-a 19 TRLCAP). A
mode, d&xemple es reprodueixen fragments dels articles relatius als contractes ddbres i
serveis:

Art. 16 Medis per acreditar la solvencia economica i financera de | 2mpresari

Art. 17 Medis per acreditar la solvencia técnica en els contractes d dbres

Art. 18 Medis per acreditar la solvencia técnica en els contractes de subministres
Art. 19 Medis per acreditar la solvencia técnica en la resta de contractes

S Enla legislacié6 comuntaria, veure | art.15 de la Directiu 93/36 CEE, |art.18 de la Directriu 93/37 CEE, |art.23 de la
Directriu 92/50 CEE i | art. 31.1 d la Directriiu 93/38 CEE.
51

FUNDACIO DEIXALLES



ESTUDI SOBRE LES CLAUSULES SOCIALS EN LA CONTRACTACIO PUBLICA

Art.17 En los contratos de obras la solvencia técnica podra ser justificada por uno o
varios de los medios siguientes:

a) Titulos académicos y experiencia del empresario y de los cuadros de la empresa y, en
particular, del o de los responsables de las obras.

b) Relaciéon de las obras ejecutadas en el curso de los Ultimos cinco afios acomparfiada
de certificados de buena ejecucion para las mas importantes.

-2

d) Declaracion sobre los efectivos medios anuales de la empresa, indicando, en su caso,
grado de estabilidad en el empleo de los mismos y al importancia de sus equipos
directivos durante los dltimos tres afios.

Art. 19 En los demas contratos regulados por esta Ley la solvencia técnica o profesional
de los empresarios debera apreciarse teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos,
experiencia y fiabilidad, lo que podra acreditarse, segin el objeto del contrato, por uno
o varios de los medios siguientes.

a) Las titulaciones académicas y profesionales de los empresarios y del personal de
direccion de la empresa y, en particular, del personal responsable de la ejecuciéon del
contrato.

b) Una relacion d los principales servicios o trabajos realizados en los Ultimos tres arfios
que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos.

¢) Una descripcion del equipo técnico y unidades técnicas participantes en el contrato,
estén o no integrados directamente en la empresa del contratista , especialmente de los
de los responsables del control de calidad.

d) Una declaraciéon que indique el promedio anual de personal, con mencién, en su caso,
del grado de estabilidad en el empleo y la plantilla del personal directivo durante los
ultimos tres afios.

e) Una declaracion del material, instalaciones y equipo técnico de que disponga el
empresario para la realizacion del contrato.

En tots els tipus de contractes es poden requerir proves que avalin |&xperiencia i els
coneixement dels licitadors envers |dbjecte del contracte. Per tant, en el suposit que el
contracte requereixi aptituds especifigues en matéria social, és possible o, millor dit, és molt
recomanable exigir una experiéncia concreta i també coneixements tecnics en aquest ambit.

“També, en aquesta fase selectiva en concret, en el moment d acreditar la capacitat
tecnica dels candidats o licitadors, es pot exigir una determinada experiéncia o
uns determinats coneixements técnics per demostrar la solvencia dels
candidats en contractes que requereixin unes aptituds especifiques en matéeria
social (p.ex: experiéncia especifica en materia de gesti6 dlna escola dnfants o de
serveis de formacio per a aturats de llarga duracio).’{Informe 16/01 de 29 de novembre
de 2001 de la Junta Consultiva de Contractacio Administrativa de les llles Balears)

D aquesta manera, les referencies permeten tenir en compte la “solvéncia social’’de | Empresa,
també denominada “fesponsabilitat social’; si aquesta és un element que demostra la capacitat

técnica de | 2mpresa per executar un contracte determinat.
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La comissi6é en la Comunicacié sobre “fa legislacion comunitaria de contratos publicos y las
posibilidades de integrar aspectos sociales en dichos contratos’” ofereix una conceptualitzacio
daquest terme. S&ntén per responsabilitat social la tendéncia a assumir o integrar aspectes
socials, etics i mediambientals en la seva politica empresarial i d Tnversions, en ocasions sense
limitar-se simplement a | acompliment de la legislacié existent.

“Estos términos de “fesponsabilidad’’o “Solvencia social’’reflejan la tendencia que lleva
progresivamente a las empresas a integrar cada vez mas aspectos sociales, éticos y
medioambientales en su politica empresarial y de inversion, sin limitarse simplemente,
en ocasiones, a respetar la legilacion al respecto. Los planteamientos en lo tocante a la
responsabilidad social de las empresas varian, no obstante, considerablemente en
funcién de los sectores y de las diferencias culturales nacionales, o incluso regionales.
En su Libro Verde titulado “Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social
de las empresas”; la Comision hace hincapié en la importancia de la responsabilidad
social de las empresas, ya que ésta puede contribuir positivamente al objetivo
estratégico de Lisboa (Véase el apdo. 6 del Libro Verde). A través de este Libro Verde,
La Comision desea fomentar un amplio debate sobre la forma en que la Union Europea
podria promover esta responsabilidad social a nivel tanto europeo como internacional
(apdo. 7) ... “®.

Els criteris de selecci6 també so6n la referéncia per seleccionar i justificar |&leccié dels
contractistes que s6n admesos a participar en les licitacions que sadjudiquen mitjancant el
procediment restringit, en el qual “$6lo podran presentar proposiciones aquellos empresarios
seleccionados expresamente por la Administracion, previa solicitud de los mismos.”” (art. 73.3
TRLCAP).

La importancia d algun dels requisits a | hora de dur a terme el contracte pot justificar que es
limiti la concurréncia a les empreses que poden demostrar el seu acompliment. En
consequéencia, | &xperiencia i els coneixements en mateéria social poden ser elements que limitin
la participacié a aquelles empreses que poden acreditar-los. Aquesta situacio és aplicable a
Iambit de la insercié sociolaboral, on un dels requisits exigible pot ser el fet d &star inscrit en un
registre ““t Empreses d tnsercié’’

“‘Resulta asi que de la finalidad y regulaciéon concreta del procedimiento restringido
contenida en las Directivas comunitarias y reflejada en el articulo 92 de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, no puede deducirse obstaculo alguno, para
que a través de los criterios objetivos para invitar a participar se atienda a la
experiencia o cierta especializacion de las empresas, ya que si la finalidad de este
procedimiento, como su propio nombre indica, es restringir el acceso al mismo
a determinadas empresas, pudiendo limitar su namero, resulta de todo punto
l6gico que esta restrinccion pueda llevarse a cabo mediante el criterio de la
experiencia o especializacion de las empresas (...).

®4comunicacié interpretativa de la Comissio, op.cit.nim.9, pag. 13 .
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En cuanto al procedimiento negociado, su propia esencia como procedimiento de
adjudicaciéon sin sujeccidon a criterios previamente determinados y la simplicidad del
procedimientos de adjudicacion, permiten sostener que la experiéncia puede jugar a
la vez como requisito de aptitud y criterio de adjudicacién, sin que exista base
normativa para establecer una diferenciacion, a estos efectos, entre la fase de seleccion
del contratista y la verificacion de su aptitud y la fase de adjudicacion del contrato,
debiendo recordarse, a este respecto, que los preceptos examinados de las Directivas
comunitarias y de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, en que se ha
fundado la interpretacion mantenida en relacion con el procedimiento abierto, se
refieren a supuestos de existencia de una verdadera y propia licitacion, es decir, a los
casos de subasta y concurso y, por tanto, la conclusion de ellos derivada no puede
extenderse a los procedimientos negociados en los que toda idea de licitaciéon, por su
propia esencia, debe quedar excluida.”’(Informe 13/1998, de 30 de junio de 1998, de la
Junta Consultiva de Contratacion Administrativa).

En aquest fragment, la Junta Consultiva de Contractacié estatal, a part de referir-se a la
possibilitat de limitar laccés d&mpreses mitjancant el criteri de |&xperiéncia i de
| &specialitzacié de les mateixes en el procediment restringit, també confirma | &specificitat del
procediment negociat. Atenent al que sha explicat en la fase preparatoria, permet que
| &xperiéncia sigui un element a considerar en els criteris d adjudicacié del contracte, és a dir,
com a element a puntuar en la valoracié de la proposici6 més avantatjosa (fase d adjudicacio
del contracte).

Per tal que la introduccié de clausules socials, basant-se en |&xigencia d&xperiencia, sigui
valida o per tal que el raonament pel qual sinvita a determinades empreses en els
procediments negociat o restringit sigui acceptat, s han d fntroduir les referéncies a la insercio
laboral de persones en situaci6 d&xclusidé en els Plecs de Clausules Particulars o al propi
expedient de contractacio i les clausules han d &star relacionades amb |dbjecte del contracte i
justificades a | &xpedient.

La limitacié de la concurréencia, tant en el procediment restringit com en el negociat, suposa la
realitzacié d ina accié positiva en benefici dels col-lectius en situacié o risc exclusié o de les
empreses que es considerin. Argumentat | Us de la técnica de la discriminacié positiva quan es
parteix de situacions prévies diferenciades i, en conseqgliéncia, quan es tracta d &2quilibrar una
situacio desfavorable, es reprodueix un fragment d Uina sentencia per il-lustrar aquesta questio.

“‘Es evidente que la clausula del pliego de condiciones introduce una desigualdad de
trato... esta circunstancia sin embargo no implica que se haya infringido el derecho
fundamental a la igualdad, pues segun doctrina reiterada de este Tribunal, la
discriminacion queda descartada si el trato desigual que se dispensa tiene una
justificacion objetiva y razonable ... Es objetiva porque la desigualdad de trato no
se basa en una conviccion subjetiva, sino que es simple corolario de la finalidad
perseguida (por el objeto del contrato). Y es razonable por constituir dicha
finalidad un objetivo licito dentro de la politica de fomento del empleo que
deben adoptar los poderes publicos en el ambito de sus respectivas
competencias, de conformidad con lo establecido en el articulo 40.1 de la
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Constitucion, sin que por otra parte, el modo en el que el presente caso se manifieste
dicha politica, sea desproporcionado con el fin perseguido *? (Sentencia del Tribunal
Constitucional 23/1989 de 2 de febrero de 1989).

Com a dltima aportaci6 en aquest apartat, és important destacar una particularitat dels
contractes de serveis i en els de consultoria i assistencia (art. 198), en els quals “fas empresas
adjudicatarias deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad tenga relacion
directa con el objecto del contrato, segln resulte de sus respectivos estatutos o reglas
fundacionales....””. L aplicacié d aquest darrer precepte en els contractes que contenen serveis
relacionats amb |ambit social (insercid sociolaboral, assisténcia social, etc.) implica que un
criteri de seleccié pot ser que la lluita contra |1 &xclusio social o el foment de la insercié laboral
siguin objectius estatutaris de | 2mpresa, com a criteris de seleccio.

Ajuntament de Guetxo

Seguint amb un exemple ja exposat, es reprodueixen fragment relatius als criterisde seleccio i
d adjudicacié.

“‘Pliego de Clausulas Administrativas que han de regir la contratacion mediante
procedimiento negociado de las obras de rehabilitacién de una vivienda municipal, en la
calle Luis Lépez Oses, n°3, mediante la realizacion de procesos de insercion sociolaboral
a través del empleo, la formaciéon y el acompafiamiento de aquellos vecinos de Getxo con
especiales dificultades de insercion laboral y/o social

C.)

“Los licitadores deberan acreditar:

- tener entre sus objetivos estatutarios el favorecimiento de la insercion laboral de
cualquier persona que, por razones econémicas, sociales, personales o de cualquier otra
indole se encuentre en situaciones sociales desfavorecidas.””

G-

SOBRE SEGUNDO: Se titulara del mismo modo que el anterior y se subtitulara
“‘CRITERIOS DE ADJUDICACION®” e incluird los documentos que acrediten el
cumplimiento de los criterios de adjudicacion sefialados en la siguiente clausula:

- EXPERIENCIA EN REALIZACION DE PROCESOS DE INSERCION SOCIOLABORAL CON
COLECTIVOS SIMILARES A LOS DESTINATARIOS DE ESTE PROYECTO.

- RECURSOS HUMANOS Y SOLVENCIA TECNICA. Especificando cuantas personas y horas
de dedicacion. ....””
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11) FASE D ADJUDICACIO

FASE D ADJUDICACIO
P Avaluaci6 de les proposicions
P Criteris dadjudicacié en el concurs : valoracié i puntuacié dels criteris per

determinar la proposicié més avantatjosa

P Criteris de preferéncia o desempat

Mentre que els criteris de selecci6 slsen per verificar |aptitud dels candidats, els criteris
d adjudicaci6 serveixen per atribuir el contracte a un d&lls. En aquesta etapa, per a resoldre
I adjudicacié del contracte es poden usar dos tipus de criteris: el preu més baix (subhasta) o
| dferta economicament més avantatjosa (concurs).

P Els criteris de preferéncia o desempat

Tot i que la subhasta no deixa lloc per a la consideracié de cap altre criteri més enlla del preu,
en el cas que es produeixi una situacié d Empat entre dues ofertes es poden considerar criteris
de preferéncia, tant en la subhasta com en el concurs.

Aquests criteris de preferencia només sactiven i son aplicables quan es déna una situacio
dTgualtat, és a dir, un cop shan considerat els criteris objectius que serveixen de base per
I adjudicacié i les autoritats adjudicadores tenen davant dues o més ofertes economicament
iguals o equivalents.

La legislacid espanyola estableix dues preferéencies en la Disposicié Addicional Vuitena de la
LCAP. Una és per les ofertes presentades per aquelles empreses que tinguin en la seva plantilla
un nombre de treballadors minusvalids no inferior al 2 per 100. I, laltre, per les proposicions
presentades per entitats sense anim de lucre en els contractes sobre prestacions de caracter
social o assistencial. En cas d €mpat el contracte s hauria d adjudicar a aquestes entitats.

‘Contratacion con empresas que tengan en su plantilla minusvalidos y con
entidades sin animo de lucro.

1. Los o6rganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de clausulas
administrativas particulares la preferencia en la adjudicacion de los contratos
proposiciones presentadass por aquellas empresas publics o privadas que, en el
momento de acreditar su solvencia técnics, tengan en su plantilla un ndmero de
trabajadores minusvaslidos no inferior al 2 por 100, siempre que dichas proposiciones
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios
objetivos que sirvan de base para la adjudicacion.
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2. En la misma forma y condiciones podra establecerse tal preferencia en la
adjudicacion de los contratos relativos a prestacoines de caracter social o asistencial
para las proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad
juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacion directa con el objeto del
contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren
inscritas en el correspondiente registro oficial. En este supuesto, el 6rgano de
contratacion podra requerir de estas entidades la presentacion del detalle relativo a la
descomposicion del precio ofertado en funcion de sus costes.”” (Disposicion Adicional 82
TRLCAP)

El suposit en el qual sactiva aquesta clausula (una situacié d 2mpat) fa molt poc probable la
seva aplicacio, tot i que mostra, en el segon cas, una valoracié preferent del legislador per les
entitats sense lucre en la prestacié de serveis socials i assistencials.

Les preferéncies no tenen una aplicacio directa, siné que |1drgan de contractacio les ha d haver
introduit en els plecs de clausules administratives particulars. Per tal dacollir-se a elles
I2mpresa ha d tncloure la informacié que requereixen.

Els models-tipus de plecs de clausules administratives particulars aprovats mitjancant una
Ordre del Conseller de Presidéencia i publicats al BOIB el 18/07/2002 han recullit aquestes
preferéncies, tot i que, a diferéncia de la legislacio estatal, s &stableix un ordre de prioritats en
la seva aplicaci6, segons el qual la preferéncia per les entitats sense anim de lucre s aplica en
defecte de | anterior.

P Els criteris d adjudicacio6 en el concurs

L Administracié no esta obligada a acceptar el millor preu, siné | dferta més avantatjosa, la més
favorable a ITnterés public. Amb aquest objectiu, larticle 86 del TRLCAP enumera els criteris
que poden servir de base per | adjudicacié dels concursos.

“‘86. 1 En los pliegos de clausulas administrativas particulares del concurso se
estableceran los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacion, tales
como el precio, la formula de revision, en su caso, el plazo de revision o entrega, el
coste de utilizacion, la calidad, la rentabilidad, el valor técnico, las caracteristicas
estéticas o funcionales, la posibilidad de repuestos, el mantenimiento, la asistencia
técnica, el servicio postventa u otros semejantes, de conformidad con los cuales el
organo de contratacion acordara aquélla.’”(Art. 86 TRLCAP)

Aquests criteris d adjudicacié, també els presents a les Directrius comunitaries®, sén enumerats
a mode enunciatiu i exemplificant, de manera que també se f poden aplicar altres®®. En tot cas,

®5Art. 36 Directriu 92/50/CEEE, art. 26 Directriu 93/36/CEE, art. 30 Directriu 93/37/CEE i art. 34 Directriu 93/38/CEE.
6 A part de | Informe de la JCCA de les llles Balears, veure també | Informe 45/96, de 22 de juliol de 1996, de la Junta

Consultiva de Contratacion Administrativa estatal.
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sha de tenir present que tots ells es refereixen a la naturalesa de la prestacido objecte del
contracte o a les seves condicions d &xecucid. La seva finalitat és que els poders adjudicadors
puguin comparar les ofertes de manera objectiva, per tal de determinar la que respon millor a
les seves necessitats. Per tant, tots els criteris han de permetre valorar les qualitats
intrinseques del producte/servei o de les condicions en les quals es prestara.

“Los criteros de adjudicacion s6lo pueden estar basados en aspectos a referidos a la
propia oferta y al objeto posible del contrato. El articulo 86 de la LCAP sefiala que los
criterios que han de servir de base para la adjudicacién de los concursos, han de ser
objetivos y enumera, de forma enunciativa, el precio, la formula de revision, en su caso,
el plazo de ejecucion o entrega, el coste de utilizaciéon, la calidad, la rentabilidad, el
valor técnico, las caracteristicas estéticas o funcionales, la posibilidad de repuestos, el
mantenimiento, la asistencia técnica,el servicio post-venta u otros semejantes, ninguno
de los cuales se refiere a cosa distinta de la propia oferta.””’(Informe 4/02, de 27 de juny
de 2002, de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de les llles Balears)

Aixi, la possibilitat d Uisar clausules socials com a criteris d adjudicacié no planteja cap dubte
quan estan relacionades amb |0bjecte del contracte. Aquesta circumstancia es dona en
determinats contractes de caracter social o assistencial i també quan |0bjecte del contracte
inclou les clausules socials, és dir, la contractacid de persones en risc o situacié d &xclusio i la
realitzacio de processos d Thsercié social.

Per aprofundir en les possibilitats d Tnhcloure clausules socials com a criteris d adjudicacié és
necessari atendre a la jurisprudéncia del TICE, en primer lloc a la Senténcia de 20 de setembre
de 1988, G. Beentjes, assumpte 31/87. Una de les questions sobre la que es pronuncia el
Tribunal és la licitud de | &xclusié d ina proposicié pel fet que el licitador no esta en condicions
de contractar treballadors/es en situacid6 datur de llarga durada, estant aquesta clausula
contemplada en el plec de condicions del contracte.

“14. La segunda cuestion planteada por el 6rgano jurisdiccional nacional tiene por
objeto, por una parte, saber si la Directiva 71/305 se opone a la exclusion de un
licitador por las siguientes razones: - falta de experiencia especifica para realizar la
obra; - que la oferta no le parezca la mas aceptable al 6érgano de contratacion; -
incapacidad del empresario para emplear a trabajadores en paro prolongado. Por otra
parte, tiene como objeto precisar las exigencias de publicidad previa impuestas por la
Directiva para la utilizacion de tales criterios, en el caso de que fueran considerados
compatibles con la Directiva.

-2

18. Por lo que respecta a los criterios de adjudicacion del contrato, el apartado 1 del
articulo 29 prevé que los poderes adjudicadores se basaran, o bien Unicamente en el
precio mas bajo, o bien, en el caso en que la adjudicacion se efectie a la oferta mas
ventajosa econdmicamente, en distintos criterios que pueden variar segun el contrato,
por ejemplo: el precio, el plazo de ejecucioén, el costo de utilizacion, la rentabilidad, el
valor técnico.
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19. Si bien la segunda alternativa deja a los poderes adjudicadores la eleccion de los
criterios de adjudicacion del contrato que pretendan utilizar, tal eleccién soélo puede
recaer sobre criterios dirigidos a identificar la oferta mas ventajosa econémicamente. En
efecto, el apartado 4 de dicho articulo sélo admite con caracter excepcional que la
adjudicacion pueda basarse en criterios de naturaleza diferente "en el marco de una
regulacion fijada para que ciertos participantes gocen de una preferencia a titulo de
ayuda, con la condicién de que la regulacion invocada sea compatible con el Tratado y
en particular con los articulos 92 y siguientes”.

-2

36. En cuanto a una condicion como el empleo de trabajadores en paro prolongado,
procede observar que, al tratarse de una condicion particular adicional, debe
mencionarse en el anuncio para permitir que los contratistas conozcan la existencia de
tal condicion.

37. Procede, por ello, responder a la segunda cuestion planteada por el 6rgano
jurisdiccional nacional que:

-2

- La condicion de emplear trabajadores en paro prolongado es compatible con
la Directiva si no incide de forma discriminatoria directa o indirectamente por lo
que respecta a los licitadores de otros Estados miembros de la Comunidad. Esta
condicion especifica adicional debe obligatoriamente ser mencionada en el anuncio del
contrato.””

Tot i que el criteri de contractar aturats de llarga durada no manté relacié amb la comprovacié
de la capacitat economica, financera o tecnica dels licitadors ni amb |0bjecte del contracte, és
considerat pel TJCE una condicié addicional compatible amb les Directrius sobre Contractacio
publica, si saté a tots els principis del Dret comunitari.

Tal com ha afirmat el prof. G.C.Rodriguez Iglesias (Jutge de la Sala quarta del TJCE en el cas
G.Beentjes) la importancia de la sentencia deriva del fet que “:..amb aquest pronunciament el
Tribunal ha deixat la porta oberta d&stimar com a valids clausules incloses en anuncis de
licitaci6 de contractes publics que persegueixen com a objectius combatre la desocupacio
juvenil, la formacio professional, la sanitat, la seguretat social o la supressio de la discriminacio
per motius de raga, religio, o sexe. Aix0 sempre que aquestes clausules respectin el Tractat de
la Comunitat Europea i les disposicions de les directives sobre contractes publics, la qual cosa
exigira, en qualsevol cas, una analisi individualitzada.”*

El Tribunal ha realitzat una explicaci6 més extensa d aquesta possibilitat en la senténcia de 26
de setembre de 2000, assumpte C-225/98. En aquesta senténcia, ha de resoldre un recurs que
la Comissio Europea ha interposat a la Republica de Franca, fonamentant-se en vuit motius,
entre els quals es troba un criteri addicional relatiu a | bcupacio.

“‘46. La Comision alega que las autoridades francesas vulneraron el articulo 30 de la
Directiva 93/37, al incluir explicitamente como criterio de adjudicacion, en determinados
anuncios de licitacion, una condicion relativa al empleo, relacionada con una accion local

®7<1nclusi6 de les Clausules Socials en la licitaci6 d dbra publica. Estudi Jurisprudencial’; op.cit.nim. 34, pag. 66.
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de lucha contra el desempleo. La Comisién reconoce que la toma en consideracion de
acciones vinculadas al empleo puede entenderse como condicion de ejecucion conforme
a la jurisprudencia Beentjes (sentencia de 20 de septiembre de 1988, 31/87, Rec. p.
4635, apartados 28 y 37), pero sefiala que, en el presente caso, esta posibilidad se
calific6 de criterio de adjudicacion en los anuncios de licitacion de que se trata. Pues
bien, en virtud del articulo 30 de la Directiva 93/37, los criterios de adjudicaciéon deben
basarse bien en el precio mas bajo, bien en la oferta econémicamente mas ventajosa.””

Tal com ha observat A. Sanchez Cordero®, la interpretacié del Tribunal segueix el segiient
raonament, en els fonaments juridics 49 a 54:

P L&numeracio de criteris d adjudicacié present en les directrius “ho excluye que la
posibilidad de que los 6rganos de contratacion utilicen como criterio una
condicion relacionada con la lucha contra el desempleo, siempre que ésta respete
todos los principios fundamentales del Derecho comunitario y, en particular, el principio
de no discriminacion..””(fonament 49, 50)

P Laplicacié del criteri en qliesti6 ha de respectar les normes de procediment de les
directrius especialment les de publicitat, essent necessaria la seva mencié expressa a
I anunci de licitacio. (fonament 51)

P “En lo que atafie a la alegacion formulada por la Comision segun la cual la sentencia
Beentjes, antes citada, se referia a una condicion de ejecucion del contrato y no a un
criterio de adjudicacion de éste, basta con sefialar que, tal como se deriva claramente
del apartado 14 de la sentencia Beentjes, antes citada, la condicion de contratar a
parados de larga duracion, sobre la que versaba dicho asunto, habia servido de
base para la exclusion de un licitador, por lo que sélo podia constituir un
criterio de adjudicacion del contrato.””’(fonament 52)

P Donat que la Comissi6 només questiona la mencié daquell criteri com a criteri
dadjudicacié a lanunci del contracte, procedeix desestimar el motiu de la Comissio
basat en el criteri addicional relacionat amb la lluita contra | atur. (fonament 53, 54)

Reprenent la Senténcia G. Beentjes i considerant un altre motiu pel qual es va excloure
I 2mpresa de la licitacié (“por parecer su oferta menos aceptable”), el Tribunal ha argumentat:

“25. Por lo que respecta a la exclusidon de un licitador por parecer su oferta menos
aceptable a los poderes adjudicadores, de los autos se deduce que este criterio estaba
previsto por el articulo 21 del citado Reglamento uniforme sobre adjudicaciones publicas
de 21 de diciembre de 1971 (UAR). En efecto, segun el apartado 3 de dicho articulo,
"las obras seran adjudicadas al licitador cuya oferta parezca mas aceptable al 6rgano de
contratacion".

68Sémchez Cordero, A. (Magistrada de lo Contencioso-Administrativo) “Medidas en la contratacionadministrativa de la
comunidad de Madrid para apoyar la estabilidad y calidad del empleo”; Revista Juridica de la Comunidad de Madrid, n®9,
enero-abril de 2001.
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26. La compatibilidad de tal disposicion con la Directiva depende de su interpretaciéon en
el contexto del Derecho nacional. Efectivamente, tal disposicion resultaria incompatible
con la Directiva en la medida en que implicase la atribucion a los poderes adjudicadores
de una libertad incondicional de seleccion para la adjudicacion a un licitador del contrato
de que se trate.

27. Por el contrario, una disposicion de este género no es incompatible con la Directiva
si debe interpretarse en el sentido de que atribuye a los poderes adjudicadores una
facultad de apreciacion con el fin de comparar las diferentes ofertas y aceptar
la mas ventajosa, por criterios objetivos semejantes a los enumerados a titulo de
ejemplo en el apartado 2 del articulo 29 de la Directiva.”’

Per tant, I&xclusié “por parecer su oferta menos aceptable a los poderes adjudicadores’” és
compatible amb la Directriu si s Tnterpreta en el sentit “Que atribuye a los poderes adjudicadores
una facultad de apreciacion con el fin de comparar las diferentes ofertas y aceptar la mas
ventajosa, por criterios objetivos semejantes a los enumerados a titulo de ejemplo en el
apartado 2 del articulo 29 de la Directiva’? Entre aquests criteris similars (“semejantes”) es pot
considerar una condicio relacionada amb la lluita contra | atur. La seva conceptualitzacié com a
“tondicié”’implica que és un requisit que s ha d acomplir si es vol accedir al contracte.

A banda d aquestes consideracions, la jurisprudéncia del TICE també ha establert la necessitat
que els criteris dadjudicaci6 comportin un avantatge economic pel poder adjudicador. La
questio, llavors, és determinar si cada un els criteris d adjudicacié escollits ha de tenir caracter
economic i ha de suposar una avantatge economic en benefici directe per |autoritat
adjudicadora, o si és suficient amb que siguin quantificables i tinguin repercussions
economiques que afecten al valor d ina oferta segons el poder adjudicador.

En una senténcia recent, de 17 de setembre de 2002, Concordia Bus Finland Oy Ab, el Tribunal
s ha referit a aquest tema. Respon a una peticié prejudicial formulada per un tribunal finlandes
que ha de resoldre un recurs interposat per una empresa (Concordia) que, tot i realitzar | dferta
menys cara, no obté el contracte.

Interessa fixar-se en una de les questions sobre les quals es demana el pronunciament del
Tribunal: la consideracio i puntuacio de criteris ecologics com a criteris addicionals.

“30. Concordia (en aquel momento Stagecoach) interpuso un recurso ante el Korkein
hallinto-oikeus con el objeto de que se anulara la decisién del Kilpailuneuvosto. A su
juicio, la asignacién de puntos adicionales a los autobuses menos contaminantes y
menos ruidosos favorecia a HKL, Unica empresa licitadora que, en la practica, podia
utilizar vehiculos capaces de obtener esos puntos. Ademas, alegaba que, a efectos
de la apreciacion global de las ofertas, no procedia tener en cuenta dichos
factores ecoldgicos, que carecen de toda relacion directa con el objeto de la
licitacion.””
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Sobre les questions prejudicials el Tribunal clarifica que:

“37. Asi, mediante sus cuestiones segunda y tercera, el érgano jurisdiccional remitente
pregunta, fundamentalmente, por una parte, si el articulo 36, apartado 1, de la
Directiva 92/50 o el articulo 34, apartado 1, letra a), de la Directiva 93/38 permiten
incluir, entre los criterios del contrato publico que debe celebrarse sobre la base de la
oferta econdmicamente mas ventajosa, la reduccién de las emisiones de Oxidos de
nitrogeno o del nivel de ruido de los vehiculos, de forma que, si dichas emisiones o el
nivel de ruido son inferiores a un determinado limite, pueden asignarse puntos
adicionales a efectos de la comparacion de las ofertas.””

Finalment, la apreciaci6é del Tribunal s &xpressa en els segients termes:

“‘54. Para determinar si la entidad adjudicadora puede, con arreglo al mencionado
articulo 36, apartado 1, letra a), tomar en consideracion criterios de naturaleza
ecolégica y, en su caso, en qué condiciones, debe observarse, en primer lugar, que,
como se desprende claramente del tenor de dicha disposicion y, en particular, del uso
de la expresion ««por ejemplo»>», los criterios que pueden adoptarse como criterios de
adjudicacion de un contrato publico a la oferta econbmicamente mas ventajosa no se
enumeran con caracter exhaustivo (véase también, en este sentido, la sentencia de 18
de octubre de 2001, SIAC Construction, C-19/00, Rec. p. I-7725, apartado 35).

55. En segundo lugar, el referido articulo 36, apartado 1, letra a), no puede
interpretarse en el sentido de que cada uno de los criterios de adjudicacion
adoptados por la entidad adjudicadora con el fin de identificar la oferta
econdmicamente mas ventajosa debe ser necesariamente de naturaleza
meramente econdmica. En efecto, no cabe excluir que factores que no son
puramente econdmicos puedan afectar al valor de una oferta para dicha
entidad adjudicadora. Esta observacion queda también corroborada por el propio
tenor literal de esta disposicion, que alude expresamente al criterio relativo a las
caracteristicas estéticas de una oferta.

56. Ademas, como ya ha declarado el Tribunal de Justicia, la coordinacion comunitaria
de los procedimientos de adjudicacion de contratos publicos tiene por objeto suprimir
las trabas a la libre circulacién de servicios y de mercancias (véase, en particular, la
sentencia SIAC Construction, antes citada, apartado 32).

57. Habida cuenta de este objetivo y también del articulo 130 R, apartado 2,
parrafo primero, del Tratado CE, que el Tratado de Amsterdam ha trasladado,
modificandolo ligeramente, al articulo 6 CE, y que establece que las exigencias de
la proteccion del medio ambiente deberan integrarse en la definicion y en la
realizacion de las politicas y acciones de la Comunidad, procede afirmar que el
articulo 36, apartado 1, letra a), de la Directiva 92/50 no excluye la posibilidad
de que la entidad adjudicadora utilice criterios relativos a la conservacion del
medio ambiente para la apreciacion de la oferta econdmicamente mas
ventajosa.””
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El Tribunal admet la consideracié de criteris que no tenen una naturalesa purament economica,
pero que si sén quantificables economicament i afecten al valor que | dferta té per | &ntitat que
adjudica el contracte.

Aplicat a les clausules socials referides a la lluita contra | €xclusié mitjangant la insercio laboral,
conveé recordar que la cohesi6 social i el foment de la ocupacié s6n també objectius fonamentals
presents en el Tractat CE i en la Constitucié Espanyola i que la seva promocié incumbeix a tots
els poders publics. Les repercussions d aquestes clausules socials i la seva rendibilitat en termes
economics i socials també han estat analitzades en | apartat titulat “fes clausules socials com a
mecanisme de lluita contra | &xclusié social”” (per exemple, reduccié de les despesa publica en
latencié a col-lectius en situacié o risc d&xclusié social, percepcid dun salari en lloc dln
subsidi, augment en els ingressos de la Hisenda Publica: Seguretat Social, IVA, Impost de
Societats, augment de la taxa de poblacié activa i de la taxa d dcupacio, foment de la cohesio
social i consecuci6 d dbjectius de politica social,...)

En aquestes condicions, | Us de les clausules socials com a criteris d adjudicacio criteris és valid
sempre que aquests criteris estiguin relacionats amb |dbjecte del contracte o amb les seves
condicions d &xecuci6, no atribueixin a | &ntitat adjudicataria una llibertat incondicional d glecci6,
es mencionin expressament en el plec de condicions o en lanunci de licitaci6 (en el
procediment restringit també shan de detallar en la invitacié a licitar), i es respectin els
principis fonamentals del Dret comunitari, en particular el principi de no discriminacio.

Ajuntament de Burlada

En I &2xpedient de contractaci6 de la assistéencia en la gestio del servei d assistencia a domicili de
IAjuntament de Burlada (novembre 2001), alguns dels criteris considerats son:

- Empreses d 2conomia social (cooper., S.1.L, fundacions, etc.).............. fins a 18 punts
- Empreses que integren un minim del 30% del personal de col-lectius ...fins a 25 punts
- Programa de millores del servei sobre les bases definides al plec.......... fins a 25 punts
- Programes de formacio del personal i altres atencions socials o

condicions 1aborals ..o e fins a 15 punts

Ajuntament de Bilbao

Es modifiquen els Models-tipus de Plecs de Clausules Administratives Particulars per a la
Contractacié de Subministres, Obres i Serveis introduint, entre d altres criteris, el seguent:

“Se pretende primar, ademas, a las empresas que para el desarrollo de la obra, servicio o
suministro contraten a desempleados con especiales dificultades de acceso al mercado
laboral. Los porcentajes de puntuacion oscilan entre el 10% i el 15% empezando a
aplicarse cuando, al menos, el 20% de la plantilla pertenezca a los colectivos especificados
en un anexo de los pliegos.””
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Consell Insular de Mallorca

En el Plec de Prescripcions Tecniques per la Contractacié del Servei de Recollida Selectiva de
Residus a |Tlla de Mallorca (Departament de Medi Ambient i Natura), es van considerar els
seglents criteris:

“10.2 CRITERIS DE VALORACIO

A més a més de presentar els diferents documents (Programa de Recollida, Programes
de Ruta, Informes de Recollida, Programa Anual de Neteja, Informe de Manteniment i
Programa de Control de Qualitat) que s hdiquen dins el Plec, les ofertes detallaran en el
mateix ordre els seglients punts, pels que s Tndiquen els criteris de valoracio:

CRITERI VALORACIO
(punts)
a) Proposta de recursos humans adscrits als serveis, amb detall del nombre de |De 0 a 20

persones que, a més a més del conductor, sadscriuran a cadascu dels equips
de recollida, neteja i manteniment.

< Titulacio i experiéncia professional de la Persona Responsable i altres|De 0 a3
responsables per part del Contractista

<=Membres de | 2quip d administracio DeOaz2
<Nombre de conductors DeOa3
<Nombre de peons DeOaz2

« Presentacié d Un programa ddcupacio laboral que contempli | habilitacio de|De 0 a 10
llocs de treball per persones amb disminucions i amb dificultats d ntegraci6 al
mon laboral

Ajuntament de Palma

En el Plec de Prescripcions Tecniques per a la contractacio pel sistema de concurs d Uin servei
d acolliment per a dones i families, es consideren els segiients criteris d adjudicacio:

1.- Valoracié del projecte en quant a la qualitat técnica. Com a maxim fins a 40 punts.
2.- Estructura organitzativa i equipaments de I&mpresa. Es tendran en compte els
mitjans de tot tipus amb que compti | 2mpresa a I flla de Mallorca. La valoracié d aquest
apartat sera fins a maxim de 20 punts.
3.- Experiéncia en gestid de serveis socials similars. Aquesta valoracid comptara coma
maxim fins a 20 punts del valor total:
-10 punts per la gestié de serveis socials similars a | ambit de | administracié
local
- 10 punts per la gesti6 de serveis socials a altres administracions
4.- Preu de | tferta. La valoracié de la millora del preu de | dferta suposara com maxim
15 punts.
5.- Tenir el caracter d &ntitat sense anim de lucre es valorara amb un maxim de 5 punts.
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Ministeri de Medi Ambient

Ordre de 14 dbdctubre de 1997 fixa els criteris de modificaci6 dels Plecs de Clausules
Administratives Particulars que han de regir la contractacié en el Ministeri de Medi Ambient.

Inclou la valoraci6 ambiental com a criteri d adjudicacié en els contractes que convoqui el
Ministeri de medi ambient o els organismes publics que d&ll depenen. En els plecs de
clausules administratives particulars shaura dncloure una clausula que estableixi que la
qualitat mediambiental de les ofertes es valorara en un 20% del total de puntuacié dels
criteris dadjudicacio. (Es una ordre, una circular que exemplifica que els organs
administratius també poden dictar instruccions o ordres de servei en aquesta materia)

Ajuntament de Pamplona

En la licitaci6 mitjancant concurs per procediment obert del Servei d Atencié a domicili de
Pamplona ( 26 de juny 1998) s han considerat entre d altres criteris:

- Empreses d 2conomia social

S ha ponderat el caracter social de | Empresa, establint una puntuacié gradual des dels
10 punts per les Societats Anonimes Laborals fins al 20 punts per les Fundacions amb
fins coincidents amb | dbjecte del contracte.

- En quant a la contractacié de persones en situacio o risc d xclusio6 i per considerar la
possibilitat que sintegrin en la plantilla de I&mpresa, es poden valorar amb una
puntaucié gradual decreixent els segients factors:

- Entitats empresarials especifiques d Tnsercié sociolaboral
de col-le ctius en situacio o risc d BXClUSIO..........cocveveiiiiiannn.. 25 punts

- Entitats empresarials amb experiéncia demostrada en la
contractacio de col-lectius en situaci6 o risc d &xclusio............... 20 punts

- Entitats empr. amb un projecte definit per la contractacié
de col-le ctius en situacio o risc d BXClIUSIO........cvvveiiiiiinnnnn.. 17,5 punts

- Empreses amb el compromis d acollir a
col-lectius en situacid 0 risC dBXCIUSIO .......coeiiiiiiiiiiiiiieeee, 15 punts
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1V) FASE D EXECUCIO DEL CONTRACTE

FASE D EXECUCIO DEL CONTRACTE

P Realitzaci6 del contracte
P Clausules d&xecucio: Obligacid6 dacomplir clausules socials com a condicions
d &xecucio del contracte

P Les clausules d &xecucio

Els organs adjudicadors defineixen les clausules contractuals que determinen la forma
d &xecucio6 del contracte. En tots els tipus de contracte i procediments dadjudicacio, aquestes
clausules poden incloure obligacions de caire social que el contractista ha d acomplir a | hora de
dur a terme | dbjecte del contracte.

“La possibilitat d Tmposar | acompliment de determinats objectius socials pot venir per
via d ina condici6 d &xecucié del contracte establerta en les clausules contractuals.”®

Aplicat a les clausules socials, significa que la condicié6 de realitzar un projecte dnsercio
sociolaboral o |1dbligacié de contractar persones en situacié d&xclusié es pot incorporar a la
licitaci6 com a clausula contractual, és a dir, com a una obligacié que ha de ser acceptada per
I adjudicatari perqué és part integrant del contracte. L dferta dun licitador que no accepti la
obligacié en glestié no s 3justaria al plec de condicions i no podria, per tant, ser seleccionada.

Naturalment, |1dbligacié que s Tntrodueix no pot ser mai discriminatoria i shan de respectar les
normes procedimentals de publicitat anunciant-la a | anunci i al plec de clausules corresponent.

‘Las condiciones de ejecucion del contrato son compatibles con la Directiva, siempre y
cuando no discriminen directa o indirectamente a los licitadores provenientes de otros
Estados miembros y siempre que se anuncien obligatoriamente en el anuncio de
licitacion. En concreto, pueden tener por objecto favorecer el empleo de personas
desfavorecidas o excluidas o combatir contra el paro.”*

69Informes 16/01, de 29 de novembre de 2001, i IInforme 4/02, de 27 de juny de 2002, de la Junta Consultiva de
Contractacio6 de les llles Balears
70Pr0|oosta de Directiva del Parlament Europeu i del Consell relativa a “fa coordinacion de los
procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de suministro, de servicios y de obras, COM
2000/0275 final (DO C 29 E de 30/01/2001)
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La Comissi6 Europea, considerant que ‘fos poderes adjudicadores cuentan con un amplio
margen de maniobra a la hora de elaborar clausulas en materia social’**, ha citat els segiients
exemples:

- “fa obligacion de dar trabajo a desempleados, en particular de larga duracion, u
organizar actividades de formacion para los jévenes o desempleados al relaizar la
prestacion;

- la obligacion de aplicar, al realizar la prestacion, medidas destinadas a promover la
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres o la diversidad racial o étnica;

-la obligacion de respetar en lo esencial, al realizar la prestacion, las disposiciones de los
convenios de la OIT, en el supuesto de que éstas no se hayan incoporado ya al
ordenamiento juridico nacional

- la obligacion de contratar, con vistas la ejecucion del contrato, a un namero de
personas discapacitados superior al exigido por al legislacion nacional en el Estado
miembro de ejecucion del contrato o en el del titular del mismo.””

Una possibilitat per desenvolupar aquest mecanisme és introduir en la licitaci6 un annexe al
plec de clausules administratives particulars, és a dir, un plec complementari en el qual
estableix |dbligacido de presentar i d&xecutar un projecte dinsercié sociolaboral, definint els
seus requeriments. Aquests poden referir-se: als objectius generals i especifics del projecte
dinserci6, a les accions de suport per a la inserci6, als col-lectius als quals va dirigit, a la
organitzacio de la selecci6, a les accions de formacid, al seguiment del procés, als mecanismes
posteriors d accés al mercat ordinari, a les formes d avaluacio, etc.

Ambdoés plecs, el que regeix la licitacié de les obres o serveis i el que es refereix a | £xecucié del
projecte dinserci6, tenen caracter contractual. Es tracta, doncs, dun contracte de naturalesa
mixta, i la consideracié del contracte depén del projecte que tingui més importancia des del
punt de vista economic. En el cas que sigui | &xecucio del projecte d Thsercié sociolaboral, sera
considerat un contracte de serveis.

Les empreses licitadores hauran de presentar el seu projecte en un sobre a part, que és
lanomenat sobre 4 o sobre D, que safegeix als que tradicionalment es presenten en les
licitacions i que també és objecte de puntuacio i valoracio.

"comunicacié interpretativa de la Comissio, op.cit.nim. 9, pag. 17.
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Ajuntament de Sant Boi de Llobregat

Aquest és el mecanimes utilitzat pel Programa Posat a Punt que |&mpresa ADIGSA ha dut a
terme en diverses poblacions de la geografia catalana. Es presenta el cas de Sant Boi de
Llobregat.

- LAnnex o Plec complementari al Plec de Clausules Administratives Particulars porta per titol:

“PLEC DE BASES COMPLEMENTARI PER A LA INCOPORACIO DE PROJECTES D INSERCIO
SOCIOLABORAL PER A COL-LECTIUS DESFAVORITS, PER A LA CONTRACTACICO
D OBRES AL BARRI DE CAMPS BLANCS.

- Ldbjecte d aquest plec és “fa seleccié de projectes d Tnsercié sociolaboral incorporats als
contractes ddbra de rehabilitacié del barri de Camps Blancs, adrecats a col-lectius
vulnerables en situacié de gran desavantatge en ele mercat de treball, i que necessitin
recolzament per integrar-se o reintegrar-se social i economicament...””

- Entre els requisits complementaris de les empreses licitadores,, ““es valorara que les
empreses siguin d 2conomia social o empreses col-laboradores dinsercié i que el seu
objecte sigui al insercié, i que en consequéncia, els futurs beneficis repercuteixin en la
creacio de llocs de treball i inserci6 laboral, ...””

L dvantatge d aguesta formula, també present en el mecanisme d admissié de variants, és que
I aplicacio de les clausules socials passa per | laboracié d tin projecte d Thsercié que consideri els
itineraris individuals dels treballadors/es. No només es tracta de contractar persones en situacio
d &xclusioé, sind també d articular els recursos i les accions d Thsercié necessaries i d gstablir els
mecanismes de seguiment del procés que assegurin tant | acompliment dels objectius d Tnsercio,
com la correcta execucié de les clausules socials.

Mitjangant aquest mecanisme es fomenta la presentacié conjunta a les licitacions d *&mpreses
convencionals”’i d 2mpreses centrades en la insercié sociolaboral. La possibilitat de crear Unions
Temporals d Empresaris esta prevista en lart. 24 del TRLCAP, que permet que les unions
temporals d Zmpresaris accedeixin als contractes, sense que sigui necessaria la formalitzacio de
les mateixes en una escriptura publica fins que s hagi realitzat | adjudicacié del contracte en el
seu favor. La unié d 2mpreses possibilita que les empreses que es complementen en les seves
activitats ofereixin propostes d una major qualitat.

En aquest sentit, és recomanable realitzar una analisi de les possibilitats que el teixit
empresarial i les activitats economiques ofereixen per la creacié6 de mercats tutelats, és a dir,
en quines activitats economiques o0 ocupacions és mes factible incorporar persones en situacié o
risc d &xclusio.

D aquesta manera és pot potenciar 1Us i | &fectivitat d aquest nou instrument per | acompliment
de politiqgues socials que es basa en laplicaci6 de la discriminacié positiva a |ambit de la
contractacio publica, a través de la inclusié de clausules socials en el procés de licitacio d dbres,
serveis o subministres.
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RESUM DE L ESTUDI

P Les clausules socials s6n disposicions o condicions que incorporen aspectes de
politica social al contracte, a través del procés de licitacié publica.

P Les clausules socials son ja una realitat en diferents paisos membres de la UE i
en diverses Comunitats Autonomes de |&stat espanyol. Tant la Comissidé Europea
com el govern espanyol han manifestat la possibilitat de considerar objectius
socials en la contractacié administrativa:

- La Comissié ha declarat que “fa reglamentacién sobre contractacion publica
puede igualmente contribuir a cumplir los objetivos de la politica social y del
medio ambiente.”? (...)*Los poderes y entidades adjudicadoras pueden verse
obligadas a aplicar los diferentes aspectos de la politica social en el momento de
la adjudicacion de sus contratos, ya que las adquisiciones publicas pueden
constituir un importante medio de orientar la actuacién de los operadores
econdmicos.”’(Llibre Verd, de 27 de novembre de 1996, “ta contratacion publica
en la Union Europea: reflexiones para el futuro”)

- El “Plan Nacional de Inclusion Social del Reino de Espafia 2001-2003"
contempla les seguents accions en | apartat “Fomento del acceso al empleo de
las personas en situacion o riesgo de exclusion”?

= “Apoyar las empresas de insercién y promover su regulacion legal, mejorando
su operatividad.

= Establecer acuerdos con empresas para que incorporen personal en situacion
de exclusion, disefiando mecanismos de seguimiento, evaluacion y difusion entre
los colectivos afectados.

=« Favorecer la contratacion publica de las empresas que empleen un ndmero
significativo de personas en situacion de exclusion, dentro del marco legal
vigente.””

P En la Comunicacié, d11 de marc¢ de 1998, sobre “La Contratacion Publica en la Unién
Europea’; “‘fa Comision anima a los Estados miembros a que utilicen su
influencia en cuanto a compradores publicos para perseguir los objetivos
sociales...”’

P En la lluita contra el fenomen de I&xclusié social, un dels mecanismes més
efectius per a la integracio és | accés a un lloc de treball.
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P La finalitat de les clausules socials que proposa aquest estudi és afavorir la
insercid sociolaboral de col-lectius en situaci6 o risc d®xclusi6é social i
potenciar la capacitat d Tnserci6 de les empreses del Tercer Sector centrades en
aguesta tasca.

Amb aquests objectius, les clausules poden actuar fomentant, valorant o afavorint la
contractaci6 de persones en situacié o risc d&xclusié social per part de |&mpresa
adjudicataria, i, també, poden tenir en compte | &ntitat juridica o els objectius socials de
les empreses i considerar el fet de ser una entitat sense anim de lucre, empresa
d tserci6é o, en general, una empresa d &conomia social, en el moment de determinar el
procediment dadjudicaci6 o d®stablir els criteris de seleccié dels licitadors i els
d adjudicaci6 del contracte.

P Promoure les condicions pel progrés social i economic i fomentar | bcupacio
so6n objectius fonamentals del Tractat de la UE.

- Lart. 136 del Tratado constitutivo de la Comunidad Europea, versio
consolidada, disposa que “‘ta Comunidad y los Estados miembros, teniendo
presentes derechos sociales fundamentales (...) tendran como objetivo el
fomento del empleo, la mejora de las condiciones de vida y de trabajo, a fin de
conseguir su equiparacion por la via del progreso, una proteccién social
adecuada, el dialogo social, el desarrollo de los recursos humanos para
conseguir un nivel de empleo elevado y duradero y la lucha contra las
exclusiones. A tal fin, la Comunidad y de los Estados miembros emprenderan
acciones en las que se tenga en cuenta la diversidad de practicas nacionales, en
particular en el ambito de las relaciones contractuales, asi como la necesidad de
mantener la competitividad de la economia de la Comunidad’’

P La Constitucié Espanyola defineix a Espanya com un Estat social i de Dret i
estableix, en el capitol relatiu als principis rectors de la politica social i econdmica, que
“els poders publics promouran les condicions pel progrés social i economic i per
a una distribuci6 de la renda personal més equitativa, (...). De manera especial
realitzaran una politica orientada a la plena ocupacid’? Aquests principis
rectors de la politica social i econdmica vinculen a tots els poders publics.

P La contractacié administrativa esta sotmesa i ha de respondre a |Interes
public i, també, ha d &star integrada en el conjunt de politiques publiques que
persegueixen els poders publics. La inclusié de clausules socials suposa considerar
d altres interessos publics més enlla de | dbjecte directe del contracte, incorporant en la
contractacio publica objectius fonamentals de caire social, d acord amb el principi que
IAdministracié té responsabilitats socials amb independéncia del seu ambit concret
d actuacio.
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P Les clausules socials s6n un mecanisme de discriminacio positiva que basa el
seu sentit en el fet que els seus destinataris necessiten d tina especial proteccid, ja sigui
el cas de les persones en situacio o risc d &xclusio social, o el de les empreses d Tnsercio,
les quals es troben en una situaci6 de competeéncia entre desiguals respecte les
empreses convencionals. L Us de la discriminacié positiva es justifica perque es parteix
de situacions préevies diferenciades i, en conseqiéncia, es tracta dafavorir la
igualtat d bportunitats, equilibrant una situacié desfavorable.

P En el procés de licitacio publica, | leccid o adjudicacié del contracte sha de basar en
el concepte de millor oferta o proposici6 més avantatjosa. L bferta més avantatjosa
no té perquée coincidir amb aquella que economicament és més beneficiosa,
sind amb | bferta més favorable a | Interes public.

P El Tribunal de Justicia de les Comunitats Europees ha acceptat | Us de clausules
socials i mediambientals com a criteris de valoracié de |bdferta més avantatjosa. La
justificacié del requisit que s Tntrodueix com a clausula o condicié en la contractacio ha
de ser objectiva, logica i raonable.

-““La condicion de emplear trabajadores en paro prolongado es compatible con la
Directiva si no incide de forma discriminatoria directa o indirectamente por lo
que respecta a los licitadores de otros Estados miembros de la Comunidad. Esta
condicion especifica adicional debe obligatoriamente ser mencionada en el
anuncio del contrato.”” (Senténcia de 20 de setembre de 1988, G. Beentjes,
assumpte 31/87).

“‘57. Habida cuenta de este objetivo y también del articulo 130 R, apartado 2,
parrafo primero, del Tratado CE, que el Tratado de Amsterdam ha trasladado,
modificandolo ligeramente, al articulo 6 CE, y que establece que las exigencias
de la proteccion del medio ambiente deberan integrarse en la definicion y en la
realizacion de las politicas y acciones de la Comunidad, procede afirmar que el
articulo 36, apartado 1, letra a), de la Directiva 92/50 no excluye la posibilidad
de que la entidad adjudicadora utilice criterios relativos a la conservacion del
medio ambiente para la apreciacion de la oferta econdmicamente mas
ventajosa.”” (Senténcia, de 17 de setembre de 2002, Concordia Bus Finland Oy
Ab, assumpte C-513/99)

P Es poden introduir clausules socials en les diferents fases del procés de
licitacié publica: 1) fase preparatoria, 1) fase de seleccié dels licitadors o candidats,
I11) fase dadjudicacio i IV) fase d &xecucio del contracte.
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P Les clausules poden actuar com a criteri pel qual s &xclouen determinades
empreses del procés de licitaci6, com a requisit en la fase de seleccidé dels
contractistes admesos o convidats a participar en la licitaci6, com a element de
valoracié en la fase dadjudicacié6 del contracte, com a criteri addicional per a
resoldre una situacié d 2mpat i com a condicié obligatoria en la fase d&xecucié del
contracte.

P Determinats mecanismes o0 procediments d&adjudicacié dels contractes
(contractaci6 menor, procediments restringit i procediment negociat, concert en els
contractes per la gestid de serveis publics) ofereixen la possibilitat de restringir la
participacié en la licitaci6 o dadjudicar el contracte a determinats tipus
d Empreses, com entitats sense anim de lucre i empreses d Tnsercio.

P En els concursos, es pot admetre la possibilitat que els licitadors presentin variants,
és a dir, propostes o alternatives que introdueixen millores a | bbjecte del contracte. Les
variants poden referir-se a clausules socials relacionades amb la contractacio
de determinades persones en situacio o risc d xclusio social i la realitzacioé de
processos d Tnsercio sociolaboral.

P En la fase de selecci6 dels candidats o licitadors i en la fase d adjudicacio del
contracte, es poden considerar requisits o criteris socials referents a | dbjecte del
contracte o0 a les seves condicions d&xecucid (entitat juridica de |&mpresa, objectius
estatutaris relacionats amb la insercié sociolaboral, solvéncia social, experiéncia i
coneixements en lambit social) i, també, aspectes relacionats amb la contractacié de
persones en situacid6 o risc d&xclusid social que venen desenvolupant itineraris
d Tnsercio sociolaboral.

P En tots els contractes es poden establir clausules contractuals que obliguen a
realitzar projectes dinsercié sociolaboral, com a condicions d#&xecuci6é del
contracte. Aixo implica que, per a | 8xecucié del contracte, | Zmpresa ha de realitzar una
reserva de determinats llocs de treball per col-lectius en situacio o risc d &xclusio.
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